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Inteligencia emocional y cumplimiento de los compromisos de gestion escolar del
personal directivo de educacion inicial

Emotional intelligence and compliance with the school management commitments of
the initial education management staff

Flor de Maria I. Niiez-Rojas*™’

Resumen

El objetivo del trabajo de investigacion fue demostrar cdmo se relaciona la inteligencia emocional con los
compromisos de gestion escolar en el personal directivo del Nivel Inicial, Red 1, UGEL Ventanilla Callao, 2018. La
metodologia empleada fue descriptiva correlacional. Para la recoleccion de datos se elaboraron dos
instrumentos. Para la primera variable, una muestra de 13 instituciones educativas del nivel inicial de la red 01,
66 docentes, 13 directivos y 13 personales administrativos; para la segunda variable se utilizd una lista de cotejo
a través de andlisis documental. Los resultados indicaron que la inteligencia emocional se relaciona
significativamente con los compromisos de gestion escolar, entonces se concluye que la correlacion es
significativa y alcanza un nivel de 0.821 que corresponde a un nivel de correlacion positiva alta.

Palabras clave: autoconciencia, autorregulacion, automotivacion, empatia, habilidades sociales.
Abstract

The aim of the research work was to demonstrate how emotional intelligence is related to school management
commitments in the management staff of the Initial Level, Network 1, UGEL Ventanilla Callao, 2018. The
methodology used was descriptive correlational. For the collection of data, two instruments were elaborated. For
the first variable, a sample of 13 educational institutions of the initial level of the network 01, 66 teachers, 13
managers and 13 administrative personnel, for the second variable a checklist was used through documentary
analysis. The results indicated that emotional intelligence is significantly related to school management
commitments, so it is concluded that the correlation is significant and reaches a level of 0.821 that corresponds to
a high positive correlation level.

Keywords: self-awareness, self-regulation, self-motivation, empathy, social skills.
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Introduccion

Hoy en el tema educativo se esta empezando a
tener en cuenta y a valorar mas la denominada
"inteligencia emocional", que determina como
Nnos encaminamos consigo mismo y con la
sociedad, es fundamental tener en cuenta la
inteligencia emocional de todos los integrantes
de la comunidad educativa para asi cumplir y
lograr los compromisos de gestion escolar en el
personal directivo del Nivel Inicial.

Un primer referente de trabajo fue el
documento Criterios de buenas practicas de
direccion escolar (Minedu, 2012), el cual
permitié identificar a las instituciones
educativas nacionales que desarrollan, o han
desarrollado, experiencias exitosas y buenas
practicas de gestion escolar, ademas de ayudar
a contrastar los criterios identificados con
estudios nacionales e internacionales que
presentan evidencias sobre este tema.
(Resolucién N° 304, 2014)

"Las practicas de direccidon escolar, son el
conjunto de acciones que, fruto de la
identificacion de una necesidad, son
sistematicas, eficaces, eficientes,
sostenibles, flexibles, pensadas y realizadas
por los miembros de la institucién educativa,
y que, ademas de satisfacer las necesidades
y expectativas de los estudiantes, suponen
una mejora evidente en el logro de los
aprendizajes, en un marco ético y técnico,
alineadas con su misién, su vision y sus
valores. Estas practicas deben servir de
referente a otros y facilitar la mejora de sus
procesos". (Minedu, 2012)

Siendo el personal directivo que tiene una
trascendencia de emociones, son muchas las
ocasiones en que estas influyen decisivamente
en su gestion, existen directores con un
dominio de su faceta emocional mucho mas
desarrollado que otros.

Es necesario prestar mas atencion a esta clase
de habilidades emocionales, que pueden
marcar nuestra gestion como directivo y los
actores educativos que lo rodean.

La capacidad de gestionar con eficacia las
emociones es una parte crucial de la
inteligencia emocional. La regulacion de las

)

emociones en el personal directivo, responder
de manera apropiada, y saber como y cuando
responder a las emociones de los demas, son
todos aspectos importantes de su liderazgo
educativo para el cumplimiento de los
Compromisos de Gestidn Escolar de la Unidad
de Gestidn Local (UGEL) Ventanilla. Por ello,
para realizar el estudio de la inteligencia
emocional de los directivos se utilizd el ICE
Inventario de Cociente Emocional de Bar-On
(1997), test para la medida de inteligencia
emocional.

Las instituciones educativas necesitan una
reforma para lograr, cada vez, mejores
aprendizajes. Si bien existen buenas practicas
directivas, se necesitan introducir cambios
sistémicos e institucionales para mejorar y
hacer cumplimiento de los Compromisos de
Gestién Escolar.

Se busca una visidn compartida sobre el
liderazgo pedagdgico, que revalore la
importancia del rol directivo en la escuela, e
identificar las practicas de un directivo eficaz,
orientando su desarrollo profesional en el
cumplimiento de los Compromisos de Gestién
Escolar. (Resolucion N© 304, 2014)

Es indispensable contar con una definicion
clara de sus roles y responsabilidades, los
ambitos de influencia del personal directivo son
claves para cumplimiento de los Compromisos
de Gestidn Escolar por lo que se puede afirmar
que el rol del Directivo en la mejora de la
calidad de la escuela es decisivo.

Actualmente en el monitoreo pedagdgico se
busca producir cambios en los actores
involucrados con la tarea de generar
condiciones para que el trabajo pedagdgico se
materialice en un servicio educativo de calidad.
No solo se trata de observar como avanza el
proceso de implementacién de los
Compromisos de Gestidn Escolar, tampoco solo
de la aplicacidn de los instrumentos de
monitoreo (fichas de cotejo, fichas de
monitoreo, etc.) sino de detectar errores y
aciertos, crear espacios de reflexion e
interaprendizaje, se brinde la
retroalimentacion y se establezcan
compromisos orientados a la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes. (Resolucion
N© 304, 2014)
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Asimismo, la informacién recogida, conduce a
la toma de decisiones oportunas para corregir
el liderazgo pedagdgico y garantizar los
objetivos, metas y expectativas de avance
esperados en la implementacién de los
compromisos de gestidon escolar en las II.EE.
del nivelinicial.

Por lo que podemos afirmar que el rol del
directivo en la mejora de la calidad de la
escuela es fundamental y necesaria. Desde la
actual gestién del Ministerio de Educacion, se
asume como politica priorizada el
fortalecimiento de las instituciones educativas
y la practica ha mostrado que actualmente, los
directores asumen un conjunto mucho mas
amplio de labores que hace una década.
(Resolucién N° 304, 2014)

Los directores suelen expresar altos niveles de
estrés, manejo de emociones, sobrecarga de
trabajo e incertidumbre debido a que muchas
de estas nuevas responsabilidades de liderazgo
escolar no estan incluidas, de manera explicita,
en sus descripciones de puesto. (Resolucion N©
304, 2014)

Se debe tener en cuenta la inteligencia
emocional del personal directivo para liderar las
escuelas a través de sus destrezas, actitudes,
habilidades y competencias que determinan la
conducta de cada miembro de la comunidad
educativa, sus reacciones, estados mentales,
etc., y que puede definirse, segin Goleman,
como la capacidad de reconocer nuestros
propios sentimientos y los de los demas, de
motivarnos y de manejar adecuadamente las
relaciones humanas. (Goleman, 2008)

En tal sentido, la escuela que queremos
propone alcanzar un conjunto de resultados
deseables, tanto a nivel de los aprendizajes de
los estudiantes como de la propia escuela. Para
ello, “las instituciones educativas asuman la
responsabilidad de gestionar el cambio de los
procesos pedagogicos, centrado a toda la
organizacion en los aprendizajes, siendo un
actor importante el personal directivo, para ello
se requiere de procesos técnicos, trasparentes
y efectivos de seleccidén, formacion y
organizacién, porque los cambios
institucionales necesitan de liderazgo bien
preparados para afrontar los retos de tales
procesos.” (Resolucion Ministerial N° 0518,

2012)

Sin embargo, merece citarse el trabajo de
adaptacidn para uso experimental en el Perd,
de Abanto, Higueras y Cueto (2000), quienes
tradujeron los aspectos principales del Manual
técnico del inventario de cociente
emocional (Bar-On, 1997) y presentaron
normas expresadas en cocientes emocionales
para interpretar los puntajes directos del
inventario, las que han sido desarrolladas para
una muestra peruana de 1.246 personas de
ambos sexos, cuyas edades estaban
comprendidas entre los 16 y mas de 40 afios.

La nocidn de inteligencia debe abarcar no solo
ambitos como la capacidad de abstraccion, la
logica formal, la comprensién de complejas
implicaciones y amplios conocimientos en un
mundo cada vez mas complicado y complejo,
sino también otra serie de cualidades
emocionales y sociales, como la creatividad, el
talento para la organizacién, la motivacion, la
destreza psicoldogica y las actitudes
humanitarias. (Duefias, 2002)

Triglia, Regader y Garcia-Allen (2018), en su
libro, ayudan a tener una vision mas global
acerca de lo que es la cognicion humana, las
personas que han realizado contribuciones a
este campo cientifico o el contexto en el que se
han ido desarrollando estas investigaciones...
aunqgue algunos han sido afiadidos, sin mas,
porque resultan divertidos.

En la escala intrapersonal las cargas factoriales
ofrecen los resultados mas bajos, esto podria
atribuirse a que tanto los nifios como los
adolescentes no desarrollan adecuadamente
una autocomprension de sus propias
emociones, ya sea por factores de inmadurez o
por la educacion, que no favorece que se
percaten de sus sentimientos y expresiones
emocionales. (Ugarriza y Pajares, 2005)

La educacion tradicionalmente se ha centrado
en el desarrollo cognitivo, con un olvido
generalizado de la dimensiéon emocional. Sin
embargo, crece el acuerdo en que la escuela
debe orientarse al pleno desarrollo de la
personalidad de los nifios/as. Esto implica que
el desarrollo cognitivo debe complementarse
con el desarrollo emocional. (Vallés y Vallés,
2000)

N\
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Ser emocionalmente inteligente supone
conocer la propia vida emocional y la de las
personas con quienes te relacionas, saber
cdmo manejar tus emociones y como expresar
tus sentimientos y como afectas a otras
personas con ellos; aprenderas a aprovechar el
enorme dinamismo que tienen tus emociones y
a expresarlas sin caer en los abismos de la
inhibicion ni del descontrol: aprenderas a mirar
con verdadera empatia las emociones ajenas y
a mejorar tus relaciones de padre o madre, de
compafiero, de trabajador, maestro. (Jiménez,
2007)

Nifo, Paredes, Sanchez (2009) en su
investigacion concluyen, que existe relacion
directa altamente significativa entre la
inteligencia emocional y el desempefio
docente.

Salvador (2010) en su trabajo de investigacién
concluye que existe relacion positiva y
significativa entre las dimensiones de
inteligencia emocional y la evaluacion de
liderazgo.

El desarrollo de la realidad problematica
consiste en describir la realidad, “exige
enunciar las caracteristicas del medio en el cual
esta objetivamente el problema propuesto para
investigar; se trata de una presentacion de
hechos, en especial de los mas saltantes”
(Tafur, 1995)

La IE se considera una habilidad centrada en el
procesamiento de la informacién emocional
que unifica las emociones y el razonamiento,
permitiendo utilizar nuestras emociones para
facilitar un razonamiento mas efectivo y pensar
de forma mas inteligente sobre nuestra vida
emocional (Mayer & Salovey, 1997).

Inteligencia emocional

Goleman, (1995), analizé y agrupé los rasgos
de las empresas con mas éxito mundial (entre
las que se encontraban Lucent Technologies,
British Airways y Credit Suisse) en tres
categorias: aptitudes técnicas, capacidades
cognoscitivas y elementos asociados con la
inteligencia emocional.

En los resultados del analisis, el coeficiente
intelectual resultd ser mucho mas importante y
determinante que los otros dos en los cargos

directivos de las empresas analizadas, hasta el
punto de que cerca del 90% de la diferencia
observada en el desempefio de los gerentes de
las empresas estudiadas era atribuible a
factores asociados con la inteligencia
emocional.

Dimensiones de la inteligencia
emocional
Salovey la definié como "un tipo de inteligencia
social que incluye la habilidad de supervisar y
entender las emociones propias y las de los
demas, discriminar entre ellas, y usar la
informacién para guiar el pensamiento y las
acciones de uno" (Mayer y Salovey, 1993: 433-
442). Segun Salovey y Mayer (1990), este
concepto de IE subsume a los conceptos de
inteligencia intrapersonal e interpersonal que
propone Gardner (1983), dandole ademas un
enfoque menos cognitivo, pero anadiéndole el
componente emocional que Gardner obvia,
probablemente por estar inmerso en el
enfoque de la época, donde la Psicologia
Cognitiva todavia predominaba como
paradigma. Este concepto propuesto por
Salovey y Mayer incluye ademas el hecho de
que son metahabilidades que pueden ser
categorizadas en cinco competencias o
dimensiones (Mayer y Salovey; 2003):
El conocimiento de las propias
emociones: El conocimiento de uno
mismo, es decir, la capacidad de reconocer
un sentimiento en el mismo momento en
que aparece, constituye la piedra angular de
la inteligencia emocional.
La capacidad de controlar las
emociones: La conciencia de uno mismo es
una habilidad basica que nos permite
controlar nuestros sentimientos y
adecuarlos al momento.
La capacidad de motivarse uno mismo:
El autocontrol emocional, la capacidad de
demorar la gratificacion y sofocar la
impulsividad, constituye un imponderable
que subyace a todo logro.
El reconocimiento de las emociones
ajenas: La empatia, otra capacidad que se
asienta en la conciencia emocional de uno
mismo, constituye la “habilidad popular”
fundamental.
El control de las relaciones: El arte de las
relaciones se basa, en buena medida, en la
habilidad para relacionarnos
adecuadamente con las emociones ajenas.

_. Inv. Val.; 13(3), julio - setiembre 2019, 119-127
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Intenta reconocer el complejo rol del
director: ejercer con propiedad el
liderazgo y la gestién de la escuela que
dirige; rol que implica asumir nuevas
responsabilidades centradas en el logro de
aprendizajes de los estudiantes.

Este componente constituye la plataforma
sobre la cual interactian los demas, puestos
que brinda insumos para la evaluacion de
acceso y desempeno, asi como para la
implementacion de programas de formacion a
través de capacidades e indicadores.

La practica ha mostrado que actualmente los
lideres escolares asumen un conjunto mucho
mas amplio de labores que hace una década.

Por otro lado, las practicas de los directores no
se estan centrando explicitamente en la mejora
de la ensefanza y el aprendizaje, sino mas
bien, en las tareas tradicionales del director o el
administrador burocratico.

Para que los lideres directivos alcancen un
rendimiento eficiente, es esencial que sus
responsabilidades estén bien definidas y las
expectativas se enuncien con claridad. En este
sentido, el Marco de Buen Desempefio del
Directivo es un documento referencial en la
construccion del sistema de direccion escolar,
en tanto que configura un perfil de desempefio
que permite formular las competencias
necesarias para su formacion y los indicadores
para la evaluacion. (Resolucién N° 304, 2014;
Ministerio de Educacién, 2016)

El progreso anual de los aprendizajes de
todas y todos los estudiantes de la
institucion educativa. Es un compromiso de
resultado que evidencia la articulacion,
implementacion y monitoreo de los otros
compromisos de gestion escolar,
entendiéndose estos como factores asociados
al aprendizaje. (Minedu, S/A)

Retencion anual e interanual de
estudiantes. Es la relacion que existe entre la
cantidad de estudiantes que se mantienen
matriculados en el transcurso del afio lectivo y
la matricula inicial del afio siguiente. (Minedu,
S/A)

VAR

Cumplimiento de la calendarizacién
planificada por la institucion educativa.
Es un compromiso que incide en el
cumplimiento de las horas lectivas, la
asistencia de los docentes y el desarrollo
oportuno de las actividades previstas. El
ordenamiento de las acciones y la organizacion
son elementos importantes en la generacion de
condiciones para lograr mejores aprendizajes.
En la calendarizacién se consideran las fechas
de inicio y término del afio escolar, unidades
didacticas, sesiones de aprendizaje, Jornadas
de Reflexion, el acompafiamiento y monitoreo
a la practica docente, el Dia del Logro,
reuniones técnico-pedagdgicas y el periodo de
vacaciones para los estudiantes. (Minedu, S/A)

Metodologia

La investigacion, por su caracter, es
cuantitativa, se miden las variables a través de
un estudio de campo. El tipo de investigacion
es correlacional porque relaciona las dos
variables: la inteligencia emocional y
compromiso de gestidon escolar. Por el tipo de
pregunta: tedrico-descriptiva. por el método de
constatacion de hipotesis: correlacional, por el
tipo de medicidn de las variables: cuantitativa.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003)

Se enmarco en el disefno correlacional, puede
limitarse a establecer relaciones entre variables
sin precisar sentido de causalidad o pueden
pretender analizar relaciones de causalidad.
(Mejia, 2005)

La poblacién estuvo constituida por 92
personales de la institucion de la referencia,
con la cual se determind la muestra mediante la
prueba censal y quedd determinada por 92
encuestados.

Tabla01: Muestra

Estratos Muestra
Docentes 66
Directivos 13
Personal Administrativo 13
Total 92

Fuente: Matricula 2017

Instrumentos de recoleccion de datos: La
fuente de informacion en el estudio ha sido
primaria y personal, ya que se tuvo acceso
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inmediato para la recolecciéon de datos en
forma directa y personal desde la unidad de
analisis.

Para la recoleccion de datos se utilizd una
encuesta a través de un cuestionario
estructurado y la lista de cotejo para el analisis
documental. Esta técnica consistido en la
investigacion de los documentos que contienen
datos relacionados a una de las variables.
(Rubio, 2005)

Para el monitoreo de la investigacion se
tuvieron: Ficha de monitoreo de la sesién de
aprendizaje, ficha de autoevaluacién del
desempeno docente en la sesidon de
aprendizaje y test de inteligencia emocional de
Daniel Goleman.

Analisis de datos y discusion

Se ha realizado la comparacion sucinta de los
resultados con otros hallazgos en trabajos de
similar tematica que ha radicado en demostrar
cdmo se relaciona la inteligencia emocional con
los compromisos de gestién escolar en el
personal directivo del nivel inicial, Red 1, UGEL
Ventanilla Callao, que han permitido analizar y
demostrar a través de las dimensiones de la
autoconciencia, autorregulacion,
automotivacion, empatia y habilidades
sociales, en la primera variable y el progreso
anual de los aprendizajes de los estudiantes,
retencién anual e interanual de estudiantes,
cumplimiento de la calendarizacion planificada,
acompafamiento y monitoreo a la practica
pedagdgica, Gestion de la convivencia escolar,
instrumentos de gestion educativa:
formulacion del PEI e implementacion del PAT.

Tabla 02: Matriz de correlacion entre la
inteligencia emocional y los
compromisos de gestion escolar en el
personal directivo

Interpretacion: Como el valor p = 0.000 <
0.05, la inteligencia emocional se relaciona
significativamente con los compromisos de
gestién escolar en el personal directivo del nivel
inicial, asimismo la correlacion es significativa y
alcanza un nivel de 0.815 que corresponde a un
nivel correlacién positiva alta.

Tabla 03: Matriz de correlacion entre la
autoconciencia y los compromisos de
gestion escolar en el personal directivo
del nivel inicial

Los compromisos de

La ”
S gestion escolar en el
autoconciencia . N
personal directivo
Correlacion de 1 813%*
.. Pearson
La autoconciencia ;. (pijateral) ,000
N 105 105
Los compromisos Correlacion de g13%+ 1
de gestion escolar Pearson !
en el personal . .
" A Sig. (bilateral) ,000
directivo
N 105 105

**_ | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion: Como el Valor p = 0.000 <
0.05, se rechaza la Hipotesis Nula 'y se acepta la
Hipdtesis Alterna. Por lo tanto, la
autoconciencia y la variable los compromisos
de gestion escolar en el personal directivo del
nivel inicial, asimismo la correlacién es
significativa y alcanza un nivel de 0.813 que
corresponde a un nivel correlacidon positiva
alta.

Tabla 04: Matriz de correlacion entre la

autorregulacion y los compromisos de

gestion escolar en el personal directivo
del nivel inicial

Los compromisos de
gestion escolar en el

autorregulacién personal directivo
Correlacion de
., Pearson 1 805**
La autorregulacion o (.o ai) ,000
N 10 10
Los cor.r’promisos Correlacion de 805%* 1
de gestion escolar Pearson
en el personal  Sig. (bilateral) ,000
directivo N 10 10

Los compromisos de
La inteligencia  gestion escolar en el
emocional personal directivo

Correlacion de

* X%

La inteligencia  Pearson ! 815
emocional Sig. (bilateral) ,000
N 105 105

Los compromisos Correlacion de 815+ |

de gestion escolar Pearson
en el personal  Sig. (bilateral) ,000

directivo N 105 105

**_ | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion: Como el Valor p = 0.000 <
0.05, la autorregulacion se relaciona de
manera significativa con los compromisos de
gestion escolar en el personal directivo del nivel
inicial, Red 1, UGEL Ventanilla Callao, asimismo
la correlacion es significativa y alcanza un nivel
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de 0.805 que corresponde a un nivel
correlacion positiva alta.

Tabla 05: Matriz de correlacion entre la
automotivacion y los compromisos de
gestion escolar en el personal directivo
del nivel inicial

Los compromisos de

La r
automotivacion gestion escc_)lar (_en el
personal directivo.
Correlacion de
1 ,807

Pearson

La automotivacion Sig. (bilateral)

N 105

,000
105

Los compromisos Correlacion de
de gestion escolar Pearson
en el personal  Sig. (bilateral)
directivo. N

,807 1

,000

105 105

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion: Como el Valor p = 0.000 >
0.05, la automotivacién se relaciona
significativamente con los compromisos de
gestion escolar en el personal directivo del nivel
inicial, asimismo la correlacion es significativa y
alcanza un nivel de 0.807 que corresponde a un
nivel correlacion positiva alta.

Tabla 06: Matriz de correlacion entre la
empatia y los compromisos de gestion
escolar en el personal directivo del nivel
inicial

Los compromisos de
gestion escolar en el
personal directivo.

La empatia

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)
N 105

1 ,826

,000
105

La empatia

Los compromisos Correlacion de
de gestion escolar Pearson
en el personal  Sig. (bilateral)
directivo. N

,826 1

,000

105 105

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion: Como el Valor p = 0.000 >
0.05, se rechaza la Hipdtesis Nula y se aceptalla
Hipdtesis Alterna. Por lo tanto, la empatia se
relaciona con los compromisos de gestion
escolar en el personal directivo del nivel inicial,
asimismo la correlacién es significativa y
alcanza un nivel de 0.826 que corresponde a un
nivel correlacion positiva alta.

VAN

Tabla 07: Matriz de correlacion entre las
habilidades sociales y la variable los
compromisos de gestion escolar en el
personal directivo del Nivel Inicial

Los compromisos de
gestion escolar en el
personal directivo.

Las habilidades
sociales

Correlacion de

1 812
Las habilidades ~Pearson
sociales Sig. (bilateral) 000
N 105 105
Los compromisos  crrefacion de ,812 1

de gestion escolar p.yrcon

en el personal

directivo Sig. (bilateral)

,000

105 105

**_ |a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion: Como el Valor p = 0.000 >
0.05, se rechaza la Hipdtesis Nula y se aceptala
Hipdtesis Alterna. Por lo tanto, las habilidades
sociales se relacionan con los compromisos de
gestién escolar en el personal directivo del
Nivel Inicial, asimismo la correlacién es
significativa y alcanza un nivel de 0.812 que
corresponde a un nivel correlacién positiva
alta.

Otras diferencias y similitudes de nuestra
investigacion con otros estudios cientificos
radica en afirmar o negar las diferencias
significativas de la inteligencia emocional en
funcion del de la gestién escolar. Autores como
Fulquez (2008), Marin-Sanchez, Teruel y Bueno
(2006), Velasquez (2003) y Charbonneau y
Nicol (2002) encontraron diferencias
significativas en las puntuaciones de la
capacidad de sentir y expresar las emociones y
el género. En nuestra investigacion se encontrd
que existe correlacidon positiva alta entre las
habilidades sociales y la variable de
compromiso de gestion escolar.

Fulquez (2011), en su tesis afirma que se
cumple la hipétesis y que las dimensiones de la
inteligencia emocional percibida -atencion,
claridad y reparacion emocional- se asocian
con el ajuste psicoldgico personal -autoestima,
autoconfianza, relaciones con los padres vy
relaciones con los iguales-. Y con la presente
investigacion, en las diferentes dimensiones
concuerda con lo planteado.

Conclusiones

Vistos los resultados de la investigacién
concluimos que la relacion de la inteligencia
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emocional y el cumplimiento de los
compromisos de gestidn escolar en el personal
directivo se relacionan para el cumplimiento de
los objetivos y metas del nivel inicial, Red 1
UGEL Ventanilla Callao. El estudio ha
demostrado que existe relacion significativa
entre La Inteligencia con los compromisos de
gestion escolar, a un nivel de correlacién
positiva alta. La autoconciencia se relaciona
con los Ocompromisos de gestidon escolar un
nivel de 0.813 que corresponde a un nivel
correlacion positiva alta. La autorregulacion se
relaciona de manera significativa con los
compromisos de gestion escolar a un nivel
correlacion positiva moderada.

La automotivacién se relaciona de manera
significativa con los compromisos de gestién
escolar a un nivel de 0.807 que corresponde a
un nivel correlacion positiva alta. La empatia se
relaciona de manera significativa con los
compromisos de gestidn escolar con un nivel de
0.826 que corresponde a un nivel correlacion
positiva alta. La dimensidon las habilidades
sociales se relaciona de manera significativa
con los compromisos de gestion escolar a un
nivel de 0.812 que corresponde a un nivel
correlacion positiva alta.
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Resumen

El objetivo de la investigacién demostrd cdmo la propuesta de valor se relaciona con el impacto del turismo en el
centro poblado Las Pampas de Tomayquichua, con base en una investigacion aplicada, con un enfoque
cuantitativo, de alcance descriptivo-correlacional-explicativo, y de tipo experimental. Para la aplicacion del
cuestionario a la poblacion se tomo una muestra aleatoria simple de tipo probabilistica obteniendo 295 y para el
grupo experimental se tomo una submuestra aleatoria simple de tipo no probabilistica intencional legando a 15
pobladores. De los resultados obtuvimos que el 38.64% manifestd que el motivo de visita a Las Pampas seria por
sus zonas turisticas, seguido de un 34.92% que indican que es por sus capillas, mientras que el 22.37% dijo por
el clima saludable, y solo un 4.07% indicaron que es por los recreos y esparcimiento. Concluyendo que la
propuesta de valor se relaciona con el impacto del turismo en el centro poblado Las Pampas de Tomayquichua
con una correlacion de 0.70665582, por lo que es una relacion positiva ya que se acerca al valor de 1.

Palabras clave: desarrollo, gestion, marketing, turismo, propuesta de valor, impacto del turismo.
Abstract

The objective of the research was to demonstrate how the value proposition is related to the impact of tourism in
the Las Pampas de Tomayquichua town center, based on applied research, with a quantitative approach,
descriptive-correlational-explanatory scope and type experimental. For the application of the questionnaire to
the population, a simple random sample of probabilistic type was taken, reaching 295 and for the experimental
group a simple random sub sample of an intentional non-probabilistic type was taken, bequeathing 15
inhabitants. From the results we obtained that 38.64% said that the reason for visiting The Pampas would be for
their tourist areas, followed by 34.92% indicating that it is for their chapels, while 22.37% said for the healthy
climate, and only one 4.07% indicated that it is for recreation and recreation. Reaching the conclusion that the
value proposal is related to the impact of tourism in the town of Las Pampas de Tomayquichua with a correlation
of 0.70665582, so it is a positive relationship as it approaches the value of 1.

Keywords: development, management, marketing, tourism, value proposal, impact of tourism.
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Introduccion

La propuesta de valor es un valor agregado que
nosotros vamos a proporcionar. Es la principal
razén por la que un cliente potencial nos
compraria en lugar de la competencia. Una
propuesta de valor es una ecuacion coste
versus beneficio que muestra la motivacién del
posible cliente. Motivacion = Beneficios
percibidos — Costes percibidos. La propuesta de
valor es uno de los principales factores de
conversion, por lo que deberia ser lo primero
que los visitantes viesen al entrar en nuestra
pagina web. Si la propuesta de valor es
atractiva, hara aumentar las conversiones y las
ventas. De lo contrario, estas descenderan.
(Rodriguez, S/A)

A nivel mundial el turismo es sin duda una
actividad generadora de ingresos que permite
a las comunidades un crecimiento sostenible,
como muchos casos que se han reportado. Una
propuesta de valor, ayuda mucho, por ejemplo
al sur de Espaia, en San Sebastian, hace
tiempo atras, utilizo y ain lo hace una leyenda
basada en un novia que murio a la espera de su
amado que debia volver de la guerra y este
nunca llegd, se dice que la sefiora murid
después de largos afos de espera y la casa, el
barrio, la ruta, todo de la época se volvié una
gran historia para generar turismo, muchos
historiadores han investigado al respecto
indicando algunos que solo es una leyenda
mientras que otro afirman que si existio; el
gobierno observé que los visitantes al lugar se
incrementaban con la novedad sea leyenda o
no; asi que decidieron invertir y hacer una
propuesta de valor a dicha historia; mejorando
las vias de acceso para llegar al lugar, se invirtid
en capacitacion a la gente del pueblo, se
prepard suvenires, merchandising, y otros;
esto permitié mejorar la calidad de vida de los
pobladores de la zona, asi con proyectos
financiados por el gobierno espafiol se
pudieron lograr resultados en el largo plazo y
este lugar hasta el dia de hoy es de los mas
visitados en Espaiia.

La propuesta de valor es el factor que hace que
un consumidor se incline por una propuesta
turistica u otra y lo que busca es solucionar un
problema o satisfacer la necesidad del
consumidor de manera innovadora. La
propuesta de valor ofrece una solucion a los

problemas de los consumidores y satisface sus
necesidades explicitas y latentes.
(DaContentLab, 2018)

Segun De Sanchez (2014) concluye que: “El
disefio de un plan de marketing turistico para el
Centro de Interpretacion Turistica Casa de
Olmedo, contribuira al desarrollo y
fortalecimiento del cantdn, ya que la localidad
no le brinda la importancia que esta se merece
debido al desconocimiento del valor cultural
que posee el atractivo, a su vez se aprovecha la
evolucién que a lo largo del tiempo y que en la
actualidad esta teniendo los sitios culturales a
nivel nacional e internacional”.

Cruz (2010), resalta los factores y elementos
condicionantes y/o coadyuvantes para la
localizacién, practica y desarrollo de las
actividades turisticas, en el Marco de la Ley de
Descentralizacién y la nueva Ley de
Municipalidades que faculta a los gobiernos
locales y regionales a fomentar actividades
turisticas a todo nivel. En este caso, cabe
resaltar el apoyo econdmico recibido por la
Universidad a través de la Facultad de
Administracion para el desarrollo de este
estudio.

Sepulveda, Basurto y Vizcarra (2010) definen
que: El desarrollo del turismo rural comunitario
en la region Latinoamericana, se encuentra en
la etapa de implementacién, en concordancia
con la evolucidn de la demanda y preferencias
turisticas a nivel mundial, En ese sentido en el
Perd, y en especifico en la region Cusco, los
emprendimientos de turismo rural comunitario
aun estan en proceso de exploraciéon y las
estrategias que se siguen estan soportadas
fundamentalmente por los datos de proyeccion
de crecimiento de la industria.

Abad, Aguirre y Collazos (2008) concluyen que:
Los cambios econdmicos, sociales vy
tecnoldgicos del entorno evidencian la
necesidad de autoridades municipales con
habilidad y conocimientos necesarios para
tomar decisiones adecuadas e iddneas,
capaces de entender y saber operar
competitivamente en un ambiente
caracterizado por alianzas estratégicas,
fusiones, adquisiciones, modernizacion,
reingenieria y globalizacion.
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La propuesta de valor es una estrategia
integradora de la actividad de la empresa y por
ello aplicable en comunicacién empresarial,
relaciones publicas, publicidad,
posicionamiento, mercadotecnia, innovacion y
desarrollo de producto, sistemas de calidad,
alineacién y desarrollo organizacional,
estrategia empresarial, cadenas de valor, y
redes de colaboracién. La propuesta de valor es
un componente central en la conformacion de
modelos de negocio; observados en
herramientas como Canvas de Osterwalder &
Pigneur o el Fluid Minds por Patrick Stahler. La
propuesta de valor se establece como el
elemento principal al cual la empresa accede al
mercado y se relacionan los procesos internos
del negocio. Quijano (2014)

La estrategia de diferenciacion se basa en la
competitividad que adquiere la empresa como
resultado de la exclusividad que recibe el
cliente por el producto. Esta estrategia puede
guiar el crecimiento productivo de la region
abriendo espacios para la inversion local y extra
regional, especialmente en el marco del
proceso de apertura econémica en curso. Philip
Kotler y Armstrong (1998)

El concepto de comportamiento del
consumidor significa: “Aquella actividad
interna o externa del individuo o grupo de
individuos dirigida a la satisfaccion de sus
necesidades mediante la adquisicion de bienes
o servicios” (Arellano, 2002). Se habla de un
comportamiento dirigido de manera especifica
a la satisfaccion de necesidades mediante el
uso de bienes o servicios o de actividades
externas (busqueda de un producto, compra
fisica y el transporte del mismo) y actividades
internas (el deseo de un producto, lealtad de
marca, influencia psicoldgica producida por la
publicidad).

Las preferencias del consumidor hacia los
productos y servicios estan en constante
cambio. Para enfocar este flujo y crear una
mezcla de mercadotecnia adecuada para un
mercado bien definido, los gerentes de
mercadotecnia deben poseer un conocimiento
profundo del comportamiento del consumidor.
(Lamb, Hairy McDaniel, 2000)

El comportamiento del consumidor es social
por naturaleza, esto se refiere a que los

)

consumidores deben ser considerados en
funcidn de su interaccion con los demas lo que
lo conduce a tomar decisiones de compra que
es cuando el consumidor redne informacion de
las alternativas, procesa dicha informacion,
aprende acerca de los productos disponibles y
determina que opcidén es la mas viable de
acuerdo a sus necesidades percibidas.
(Sandhusen, 2004)

El conocimiento de las necesidades del
consumidor es el punto de partida para disefar
una estrategia comercial. Una vez establecidas
las necesidades, debe identificarse en qué
proporcidn se dan las mismas en los diferentes
segmentos del mercado a los que se va a
atender. A continuacion, deben posicionarse
los productos para satisfacer tales necesidades
y por ultimo, desarrollar estrategias
comerciales que comunican y proporcionen los
beneficios del producto. (De la Vega, 2002)

Las preferencias de los clientes hacia los
productos y servicios estan en constante
cambio. Para enfocar este flujo y emplear una
mezcla de mercadotecnia adecuada para un
mercado bien definido, los gerentes de
mercadotecnia deben poseer un conocimiento
profundo del comportamiento del consumidor.
(Lamb, Hair y McDaniel, 2000)

El proceso de decisién de compra se inicia,
como se ha indicado, con el reconocimiento de
una necesidad. La necesidad es un deseo
innato o aprendido, y que es basico en el ser
humano, esta refleja la carencia de algo que
beneficia a la persona, el hueco entre el estado
actual y el deseado del consumidor. Sin
embargo, la motivacién se refiere a un estado
de animo en el consumidor: dirige el
comportamiento hacia la obtenciéon y
satisfaccion de un fin especifico tendientes a
disminuir la tension producida por la
necesidad. (Santesmase, Sanchez y Valderrey,
2003)

Maslow (1987) identifica una jerarquia de cinco
niveles de necesidades ordenados teniendo en
cuenta el orden en el cual el individuo se siente
obligado a gratificar dichas necesidades. Asi,
esta escala parte desde las necesidades
fisiologicas, pasa por las de seguridad, sociales,
y de estima hasta llegar a las necesidades de
autorrealizacién que ocupan la parte superior
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de la jerarquia. Una persona trata de satisfacer
primero la necesidad mas importante. Cuando
esa necesidad se satisface, deja de ser
motivadora y la persona tratara entonces de
satisfacer la siguiente necesidad mas
apremiante. Maslow sugirié que las
necesidades humanas abarcan desde
necesidades bioldgicas elementales, como las
de alimento y agua, hasta las no bioldgicas mas
complejas.

F'&itﬂt?;ins \
/ 1

Fuente: http://jerarquiadelasnecesidadesdemaslow.cm

El turismo ha sido un elemento fundamental en
el cambio de la estructura econémica de los
paises y hoy tiene un peso significativo en sus
economias, al extremo que el liderazgo en el
sector ya sea en turismo interior, recepcion de
visitantes, es muy superior a los que se dan en
los paises de desarrollo menor. (Dachary y
Arnaiz, 2012)

La generacion de estos impactos se debe a la

accion de los mismos turistas o por los

requerimientos que demanda el desarrollo de

la misma actividad. Para Blanco y Benayas

(1998), el nivel de los impactos que producen

los visitantes esta relacionado directamente

con distintas variables:

» Duracion de la visita

+ Epoca del afo considerada

« Tipologia y comportamiento del usuario

« Distribucion de los usuarios por el area
protegida

« Fragilidad ecoldgica del ambiente
considerado

+ Medidas de gestion y restauracion que los
gestores deciden aplicar

Los impactos econdmicos se originan tanto por
el gasto turistico como por el desarrollo de la
actividad turistica (efecto multiplicador). Entre
los principales impactos positivos que genera el
turismo se puede mencionar su contribucién a
la generacion de empleos; empleo directo

(hoteles, restaurantes, agencias de viaje),
empleo indirecto (taxistas, recepcionistas,
mozos) También su conexidon con otros
sectores empresariales, como construccion,
comercio y servicios en general. Se le reconoce
ademas su contribucion al equilibrio de la
balanza de pagos y al aumento y distribucion
delarenta. (Tinoco, 2003)

Los impactos que genera el turismo no son solo
ambientales y econdmicos, sino también
sociales y culturales, los mismos que muchas
veces no son atendidos debidamente. Blanco y
Benayas (1998), sefiala que "los impactos por
los visitantes en un espacio natural no son
solamente fisicos, sino que también tienen un
componente social importante. La capacidad
de carga social se refiere a la sensacion de
agobio que tienen las personas que visitan un
determinado lugar, al encontrarse con un
numero elevado de visitantes. A partir de un
cierto nivel de masificacion, la experiencia
recreativa del usuario tiende a valorarse como
negativa, independientemente de las virtudes
escénicas o naturales del lugar visitado".

Segun Villena (2014), los impactos
economicos, sociales, culturales y ambientales
relacionados con el turismo son el resultado de
un crecimiento incesante tanto de la demanda
como de la oferta de servicios turisticos en el
mundo. Es decir, que, a mas turismo, mas
problemas generados por él mismo como
factores positivos y negativos.

Segun Fernandez-Ballesteros (1996), la
politica ambiental y, por consiguiente, su
gestion tiene dos objetivos fundamentales:
conservar la calidad del ambiente y mejorar la
calidad de vida de los pobladores. Se debe
entender como “calidad del ambiente” la
utilizacion de los multiples componentes del
ambiente (naturaleza y civilizacién) de tal
modo que no se pierda la capacidad intrinseca
de cada componente ambiental para conservar
o mejorar la calidad de vida de las generaciones
actualesy futuras.

Con lo mencionado se plantea las siguientes
hipotesis: Hipdtesis General, la propuesta de
valor se relaciona significativamente con el
impacto del turismo en el centro poblado Las
Pampas de Tomayquichua-2018; Hipodtesis
Especificas, la capacidad instalada se relaciona
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significativamente con el impacto econémico
en el centro poblado Las Pampas de
Tomayquichua-2018, la estrategia de
diferenciacién se relaciona significativamente
con el impacto social en el centro poblado Las
Pampas de Tomayquichua-2018, los gustos y
preferencias se relacionan significativamente
con el impacto cultural en el centro poblado Las
Pampas de Tomayquichua-2018, las
necesidades insatisfechas se relacionan
significativamente con el impacto ambiental en
el centro poblado Las Pampas de
Tomayquichua- 2018.

Metodologia

La presente investigacion es de tipo aplicativa,
con un enfoque cuantitativo, disefio
experimental y de alcance descriptivo-
correlacional-explicativo. (Hernandez,
Fernandez y Baptista 2010)

La poblacion. El centro poblado “Las Pampas de
Tomayquichua”, cuenta con una POBLACION
aproximada de 250 familias conformadas en
promedio por cinco integrantes, obteniendo un
total de 1,250 habitantes, asi mismo cuenta
con cuatro recreos turisticos, dos hospedajes,
dos capillas, una Ermita, y también se ubica el
Fundo Cachigaga, empresa que se dedica a la
transformacion de cafia de azlcar en
aguardiente, asi como licores varios y néctares.

En este caso para la aplicacion del cuestionario
a la poblacién se tomara una muestra aleatoria
simple de tipo probabilistica, teniendo como
resultado 295 habitantes a ser encuestados.

Analisis de datos y discusion

Tabla 01: Razones por las que los
turistas visitan Las Pampas

ITEMS ALTERNATIVAS FI %
a) Por su aspecto religioso 155 52.54
b) Por su gastronomia 117 39.66
C) Por aventura 3 1.02
d) Por relajacion 19 6.44
e) Otros 1 0.34
TOTAL 295 100
Fuente: Aplicacion del cuestionario Elaboracion: Los
investigadores

Fuente: Cuadro N° 04 Elaboracion: Los investigadores

Grafico 01: Razones por las que los
turistas visitan Las Pampas
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religioso

Tabla 02: Variable independiente:
Propuesta de valor

ITEMS ALTERNATIVAS FI %
a) Mejorar las carreteras 210 71.19
b) Crear un plan
sostenible ambiental 0 1695
c) _Permlt_llr el |n_greso ala 23 78
inversion privada
d) Otros 12 4.07
TOTAL 295 100

Tabla 03: Variable dependiente:
Impacto del turismo

ITEMS ALTERNATIVAS FI1 %

a) Zona turistica 114 38.64

b) Por sus capilas 103 34.92

c) Clima saludable 66 22.37

d) Por Ios_ re_creos y 12 407
esparcimiento

TOTAL 295 100

Coeficiente de Correlacion r= 0.70665582

Grafico 02: Coeficiente de correlacion
de Pearson
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Interpretacion: La correlacion nos da un
valor de 0.70665582, por lo que es una relacion
positiva ya que se acerca al valor de 1+, lo cual
denota que la se relaciona significativamente
conlaV.D.

La propuesta de valor es una estrategia
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integradora de la actividad dela empresa y
por ello aplicable en comunicacién
empresarial, relaciones publicas, publicidad,
posicionamiento, mercadotecnia, innovaciony
desarrollo de producto, sistemas de
calidad, alineacion y desarrollo organizacional,
estrategia empresarial, cadenas de valor, y
redes de colaboracion. La propuesta de valor es
un componente central en la conformacion de
modelos de negocio; observados en
herramientas como Canvas de Osterwalder &
Pigneur o el Fluid Minds por Patrick Stahler. La
propuesta de valor se establece como el
elemento principal al cual la empresa accede al
mercado y se relacionan los procesos internos
del negocio. Quijano (2014)

El turismo ha sido un elemento fundamental en
el cambio de la estructura econdmica de estos
paises y hoy tiene un peso significativo en sus
economias, al extremo que el liderazgo en el
sector ya sea en turismo interior, recepcion de
visitantes y derrama, es muy superior a los que
se dan en los paises de desarrollo menor.
Dachary y Arnaiz (2012)

Sin duda el lugar tiene mucho potencial para
desarrollar el turismo y el impacto que este
genera es muy importante para la zona ya que
se necesita el apoyo de las autoridades para
lograr un mejor desarrollo y crecimiento para la
comunidad de estudio.

Conclusiones

Se especificd cdmo la capacidad instalada se
relaciona con el impacto econémico en el
centro poblado Las Pampas.

Se demostréo como la estrategia de
diferenciacion se relaciona con el impacto
social en el centro. Los encuestados indican
que la razon principal de los visitantes al lugar
es por su aspecto religioso (resaltando la visita
ala Ermita, la Capilla, entre otros).

Se analizd como los gustos y preferencias se
relacionan con el impacto cultural en el centro
poblado.

Se determindé cémo las necesidades
insatisfechas se relacionan con el impacto
ambiental en el centro poblado.

VDN
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Aplicaciéon de materiales etnomatematicos para la enseiianza y aprendizaje en estudiantes
universitarios

Application of ethnomathematical materials for teaching and learning in university students
Toiio Meza-Paucar'*’, Carlos L. Bao-Condor™"*

Resumen

La investigacion tuvo como objetivo disenar materiales educativos segun el etno de su contexto, para aplicarlos
en la ensefianza y aprendizaje de la matematica, ddnde este método debe ser combinado con otros métodos
activos de acuerdo a su naturaleza; para tal efecto el disefio fue cuasiexperimental con la aplicacion de una
preprueba, otra de proceso y por Ultima una postprueba; conformado por los estudiantes del ITI y V ciclos de la
Escuela Profesional de Educacion Primaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan - Obas, matriculados en
el afio académico 2017. En el primer grupo experimental se utilizo los materiales etnomatematicos disenados en
la investigacion, mientras que en el segundo grupo, el enfoque convencional dictaminados por el Ministerio de
Educacion. Para ello se realizé un diagndstico en las instituciones publicas del distrito de Obas, donde se aplico,
proceso, verificd y analizd los instrumentos pedagdgicos y asi obtener los siguientes resultados en la postprueba:
el 50 % de los estudiantes del grupo experimental obtuvieron notas superiores a 14, paralelamente el 50 % de
los estudiantes del grupo de control obtuvieron notas inferiores a 14 y el otro 50 % obtuvieron notas superiores a
11. Por lo tanto, se concluye que la aplicacion de los instrumentos etnomatematicos influye positivamente en la
ensefianza y aprendizaje de la matematica, en los estudiantes.

Palabras clave: materiales, etnomatematica, ensefianza, aprendizaje.
Abstract

The research aimed to design educational materials according to the ethno of their context, to apply them in the
teaching and learning of mathematics, where this method must be combined with other active methods
according to their nature; for this purpose the design was quasi-experimental with the application of a pretest, a
process and finally a post test; formed by the students of the III and V cycles of the Professional School of Primary
Education of the National University Hermilio Valdizan - Obas, enrolled in the academic year 2017. In the first
experimental group the ethnomathematical materials designed in the research were used, while in the second
group, the conventional approach dictated by the Ministry of Education. For this, a diagnosis was made in the
public institutions of the Obas district, where the pedagogical instruments were applied, processed, verified and
analyzed and thus obtain the following results in the post-test: 50% of the students in the experimental group
obtained marks higher than 14, in parallel 50% of the students in the control group obtained grades lower than
14 and the other 50% obtained grades higher than 11. Therefore, it is concluded that the application of
ethnomathematical instruments positively influences the teaching and learning of Mathematics, in students.

Keywords: materials, etnomatematica, teaching, learning.
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Introduccion

La investigacion tuvo como finalidad optimizar
el aprendizaje de la matematica en las
diferentes instituciones educativas de la region
Huanuco; por lo que se requiere hacer un
analisis a fin de proponer alternativas de
solucion para elevar el nivel de ensefianza y
aprendizaje de la matematica y cambiar la
practica pedagodgica de los docentes,
desarrollando competencias y capacidades a
través de la elaboracién y aplicacién de
materiales etnomatematicos. Por lo cual se
plante6 el objetivo general, “determinar si la
aplicacion de materiales educativos
etnomatematicos influye en la ensefianza vy
aprendizaje de la matematica”. En estos
Ultimos tiempos todos estan de acuerdo en que
la educacién debe ser mejorada. Sin embargo,
no se da la importancia al aspecto
metodologico que el docente debe conocer y
utilizar. Aunque todo método de aprendizaje es
en ultima instancia, una creacion personal del
docente, se debe tener en cuenta modernos
principios de aprendizaje interactivo de las
matematicas, valorando su etno, su cultura y
tradicién de una poblaciéon, y en esta
perspectiva en el presente trabajo de
investigacion se propone la aplicaciéon de
materiales etnomatematicos en el aprendizaje
de la matematica en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Educacién Primaria
UNHEVAL - Seccion Obas, cuyo proposito es
socializar experiencias de aprendizaje
mediante los cuatro momentos del proceso
cientifico: diagnosticar, explicar, proceder y
decidir. Este método debe ser combinado con
otros métodos activos, de acuerdo a la
naturaleza de los contenidos de ensefianza y
aprendizaje como menciona la investigacion
de Aguirre (2006),“...es mejor
comparativamente al finalizar la investigacion
con la aplicacién de los materiales didacticos,
respecto a las unidades de observacion...”.
Durante las clases de matematica los
estudiantes desarrollan competencias y
capacidades, tales como: resuelve problemas
de cantidad, resuelve problemas de
regularidad, equivalencia y cambio, resuelve
problemas de gestion de datos e
incertidumbre, resuelve problemas de forma,
movimiento y localizacion. Donde la logica
cumple un rol importante dentro de ello, como
menciona Mamani (2010), en su investigacion:
“La aritmética y geometria andina es poco
conocida en el nivel académico (ensefianza
aprendizaje), pero, es bastante aplicada en la
vida practica o cotidiana de los estudiantes de

Educacioén Primaria...”.

La aplicacion de materiales etnomatematicos
promueve en los estudiantes el desarrollo de
competencias y capacidades matematicas
mediante una evaluacion permanente, lo que
permite conocer sus logros en una interacciéon
docente — estudiante, estudiante — estudiante
y estudiante — docente, para ello se debe
emplear una serie de técnicas e instrumentos
de evaluacion.

Asi mismo, la propuesta pedagogica que se
desarrolla en los contextos multilingles vy
pluriculturales con un enfoque intercultural en
el curriculo escolar segun Villavicencio (2013),
y donde se menciona la implicancia de
procesos de contar, medir, localizar, disefar,
jugar y explicar; estos segun el aporte de
Bishop (1999), autor que identificé las 6
actividades. No podemos dejar de lado la
importancia de los materiales educativos
etnomatematicos; es por eso Oliveras y Maria
(1995) menciona “...Una etnografia muy
original es propuesta por el autor para
identificar los contenidos matematicos de
estos bellos trabajos manuales. EI marco
tedérico etnomatematicos permite el
reconocimiento de importantes estilos de
hacer matematica...”, para ello que se aplicé la
prueba de hipétesis de diferencias de medias
usando la distribucion Normal “Z”, ya que el
valor de Z = 3,08 se ubica a la derecha de z =
1,96 que es la zona de rechazo, por lo tanto
descartaron la hipétesis nula y aceptaron la
hipétesis alterna.

La aplicacion de materiales educativos
etnomatematicos en la ensefianza y
aprendizaje de la matematica es significativa
cuando los estudiantes pueden atribuir un
significado al nuevo contenido del aprendizaje
relaciondndolos con sus conocimientos
previos, valorando su contexto, para ello cito la
investigacién de Martinez (2003) donde
sustenta: “La importancia de la presente
investigacion se centra en la influencia de la
planificacion de estrategias para la ensefianza
de la matematica...”; estos aprendizajes
deben ser funcionales en el sentido de los
conocimientos nuevos y asimilados de su
contexto propio y de su realidad historica,
donde estan disponibles para ser utilizados en
diferentes situaciones.

También Ausubel (1983) menciona que el
aprendizaje significativo es un proceso de
construccién de conocimientos que se da en el
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sujeto en interaccion con el medio, es decir
estan en estrecha relacién con la vida
cotidiana, experiencias y con la cultura de la
comunidad. Finalmente, en lo pedagdgico no
se ha encontrado muchos autores locales o
regionales que estén relacionados con la
investigacion, que permitan detectar las
dificultades, aciertos o errores frente al
problema; solo se tiene el aporte de la
investigacion y los materiales educativos
etnomatematicos ya existentes
proporcionados por autores nacionales e
internacionales. “Peru es un pais cuya realidad
compleja se caracteriza por su diversidad.
Segun la informacién de los ultimos censos
nacionales INEI, (2007) y documentos de la
Direccién de Educacion Intercultural Bilingte
del Ministerio de Educacion, Resolucién 6261
(2013), actualmente coexisten en Peru
hablantes de 54 lenguas que pertenecen a 16
familias linglisticas, siendo la lengua
originaria mayoritaria el quechua en sus
variedades Cusco - Collao y Ayacucho -
Chanka” (Villavicencio, 2011). Se menciona
segun el ultimo censo del 2007, que hasta esas
fechas se registraron 54 lenguas que
pertenecen a 16 familias linglisticas. También
se puede indicar como fundamento
matematico peruano, la “de posibilitar una
educacion matematica de calidad, con
equidad para todos los peruanos. Una
propuesta pedagodgica adecuada de
Matematicas en Educaciin Intercultural
Bilingue (EIB), debe permitir que los
estudiantes, cuya lengua y cultura son
originarias, logren los aprendizajes
fundamentales que establecen el Marco
Curricular Nacional en construccion y el
Disefio Curricular Regional correspondiente”
(Ministerio de Educacién, 2005). En tal
sentido, cobra especial relevancia en esta
propuesta, tanto la matematica del curriculo
nacional como la etnomatematica especifica
de la comunidad a la cual pertenece el
educando.

La propuesta pedagbgica de Matematicas en
EIB se sustenta en aportes relativamente
recientes de la psicologia del aprendizaje y de
la didactica de la matematica.” (Villavicencio,
2013, pag. 16). Se menciona la relevancia de
dicha propuesta en el curriculo nacional
especifico de la comunidad a donde pertenece
al educando.

Cajaledn (2006) concluye que para evaluar y
comparar la situacién final de los alumnos se
aplicé una prueba final al grupo experimental y

al grupo control obteniendo una media de
11,37 y 7,50 respectivamente. Comparando
ambas medias se observa que la media del
grupo experimental es superior en relacion al
el grupo de control. Concluyendo que la
aplicacion del material didactico el hexaedro
permite mejorar el aprendizaje de funciones.

Analizar la carencia de conocimientos de
interculturalidad en la formacion de los
docentes del Programa de Complementacion
Académica Docente (PCAD) de la Facultad de
Ciencias Historico Sociales y Educacion
(FACHSE) determina los factores negativos
para la formacién de un docente con
pertinencia cultural. (Bances y Lépez, 2003)

Cervini (2002), en su investigacion determiné
el nivel y la forma de la inequidad de los logros
educacionales en matematica y lengua al
finalizar el nivel secundario en Argentina,
utilizando como criterios de evaluacion el
género, el origen social del estudiante (capital
econdmico y capital cultural familiar) y el
contexto socioeconémico escolar. El archivo
de matematica queda constituido por 161.050
estudiantes en 3.322 colegios y el de lengua
por 155.419 estudiantes en 3.282 colegios. Se
analizan datos que provienen del cuestionario
del alumno y de las pruebas de matematica y
de lengua aplicados a los estudiantes del
ultimo afio de secundario durante el Censo
Nacional de Finalizacién del Nivel Secundario
de 1998, realizado por el Ministerio de Cultura
y Educacion de la Naciéon de Argentina. La
evaluacion se realiz6 a finales del afio lectivo.
Se encontré que la distribucion del rendimiento
esta afectada por la extrema segmentacion
socioeconémica institucional del sistema
educativo y que el capital cultural familiar y
contextual es el factor mas importante.

Una de las relaciones entre ethomatematicas y
educacion matematica consiste en que uno de
los escenarios de aprendizaje de los
estudiantes es sociocultural, y en él,
justamente, el Programa de Investigacion en
Etnomatematicas cobra sentido. Se describen
aqui siete escenarios de exploraciéon de dicho
Programa, aunque el numero de estos
depende de la realidad de cada pais. Se
analiza como cada uno de estos escenarios
aporta o plantea tensiones a la educacion
matematica, en particular, en aquellas
actividades que vinculan el conocimiento
matematico con la realidad de los
estudiantes.”. (Aroca, 2013. pag. 02)
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Segun Piaget (1972), el aprendizaje esta
ligado intimamente al desarrollo del
pensamiento y distingue cuatro estadios; el
sensorio motor, el preoperacional, el
operacional concreto y operacional formal.
Reconoce que el sujeto por su curiosidad
explora, descubre y aprende personalmente y
aprender significa descubrir, es decir, el
estudiante construye sus propios esquemas
mentales y no debe repetir lo que el maestro
trata de ensefiar. Por lo tanto, en el proceso de
aprendizaje el alumno constituye el Unico
sujeto activo que construye individualmente
sus aprendizajes, en los que el profesor es un
simple facilitador.

Vigotsky (1981), con la psicologia social
culturalista sefiala que la actividad mental es el
resultado de la cultura y de las relaciones
sociales que le brindan al alumno su adecuada
relacion con los demas. El aprendizaje es un
proceso social por sus contenidos y por la
forma cémo se generan dichos contenidos, por
lo que el educando adquiere el producto de la
cultura, del saber acumulado de la humanidad.
Asimismo, por la forma cémo el estudiante se
apropia del conocimiento en la interaccién
permanente con los otros seres humanos en el
entorno, es decir con sus profesores y
compainieros.

Shoenfeld (1985) menciona que: en el proceso
de resolucién, tan importante como las
heuristicas, es el control de tal proceso, a
través de decisiones ejecutivas, es decir, qué
hacer en un problema. Estas decisiones
ejecutivas tienen consecuencias globales para
la evolucién del proceso de resoluciéon de un
problema, determinando la eficiencia de los
conocimientos y recursos de todo tipo puestos
en servicio para laresolucién del problema.

Segun Ballestero (2002) la solucién de
problemas es un complejo constructo que
cumple el doble y poderoso papel de aliado y/o
enemigo en materia de ensefianza, ya que
interfiere directamente en los procesos de
ensefanza-aprendizaje, y por tanto en los
niveles de desarrollo alcanzados por el
alumno. Generalmente, para resolver un
problema se necesitan de una serie de pasos o
procedimientos heuristicos que, asi sea
inconscientemente, un individuo debe tener en
cuenta para llegar a la posible solucién del
mismo. (Torres, 2013)

Para Rodriguez (2005), el concepto de
metacognicién es muy complejo y reciente en

la educacion. Dicho constructo se comenzo a
trabajar en procesos de investigacion desde la
psicologia desarrollada en la década de los
setenta del siglo pasado. La metacognicion se
ha enmarcado dentro de los procesos
cognitivos en los ultimos afios y, de acuerdo a
Silva (2006), la metacognicion desde la
investigacion, indaga sobre cémo los seres
humanos piensan y controlan sus propios
procesos de pensamiento. Curotto (2010),
refiiendo a Flavell (1976), comenta que la
metacognicién es el conocimiento sobre los
propios procesos y productos cognitivos y el
mismo conocimiento sobre las propiedades de
la informacién, datos relacionados con el
aprendizaje y cualquier aspecto sobre los
productos cognitivos.

Metodologia

La poblacién y la muestra estuvieron
conformados por los Estudiantes del lll y V
ciclo de la Escuela Profesional de Educacion
Primaria — UNHEVAL Obas, 2017
respectivamente; el grupo control estuvo
constituido por 38 estudiantes del Il Ciclo, de
la asignatura Desarrollo del Pensamiento
Logico Matematico y el grupo experimental por
41 estudiantes del V ciclo de la asignatura
Iniciacién a la Didactica de la Matematica,
haciendo un total de 79 estudiantes. El tipo de
investigacion tuvo como referencia los tipos de
investigacion que presenta Sierra (1995), y
que han sido adaptados al campo educativo. El
desarrollo del presente trabajo de
investigacién se ubica en el tipo de
investigacion aplicada, ya que el resultado de
la misma permitié resolver problemas
relacionados con el uso y la aplicacion de las
estrategias metodolégicas en el proceso de
ensefianza—aprendizaje de la matematica.

El nivel de investigacion del presente trabajo
de investigacion fue el nivel experimental; ello
permitié explicar como la aplicaciéon de
materiales educativos etnomatematicos
favorece el aprendizaje y ensefianza de la
matematica. El disefio de investigacion que se
plante6 segun Hernandez, Fernandez vy
Baptista (2002), corresponde al cuasi-
experimental donde la muestra se divide en
dos grupos. Para eso, los resultados de la
preprueba del grupo experimental, arrojé los
siguientes resultados: serias dificultades, 18
estudiantes, en proceso 12, nivel suficiente 10,
nivel notable 1. En el grupo control 15
estudiantes mostraron serias dificultades, en
proceso, 13 estudiantes, 8 en el nivel suficiente
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y 2 en el nivel notable. En la posprueba del
grupo experimental los resultados fueron: 6
estudiantes que representan a D, donde las
notas corresponden a serias dificultades, con
un porcentaje de 15%, 14 estudiantes en C, es
decir en proceso, con 34%, un porcentaje
bastante numeroso; 18 estudiantes que
pertenecen a B; nivel suficiente con un
porcentaje de 44%, y con un porcentaje de 7%,
3 estudiantes que pertenecen a nivel notable,
muy distinto al grupo de control con 13
estudiantes de un 34% con D, serias
dificultades, 19 estudiantes con escala de C;
en proceso con un 50%, 5 estudiantes en B,
nivel suficiente, 13 % vy, finalmente, 1
estudiante de nivel notable, haciendo un 3%.

Analisis y discusion de resultados

Grafico 01: Preprueba del Grupo
Experimental

Nivel Notable
Nivel Suficiente
En Proceso

Serias Dificultades

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Nivel Suficiente Nivel Notable
10 1

En Proceso
12

Serias Dificultades

Seriesl 18

Fuente: Notas de los estudiantes del V ciclo,
pertenecientes al grupo experimental de la Escuela
Profesional de Educacion Primaria — Unheval - Obas,
2017.

Luego de haber concluido con la investigacion
y a la luz de los resultados obtenidos se
determiné que la aplicacion de materiales
educativos etnomatematicos influyéd
positivamente la ensefianza y aprendizaje de
la matematica tal como se evidencian en la
parte descriptiva en material y métodos.

Grafico 02: Posprueba del Grupo Control

Nivel Notable

|
0t
I

o] 5

Nivel Suficiente

En Proceso

Serias Dificultades

10 15 20

Nivel Suficiente Nivel Notable
18 3

Serias Dificultades En Proceso

= Seriesl 6 14

Fuente: Notas de los estudiantes del Ill ciclo,
pertenecientes al grupo experimental de la Escuela
Profesional de Educaciéon Primaria — Unheval - Obas,
2017.

En las que se muestra la superioridad del
grupo experimental en relacion al grupo de
control, en lo referido al desarrollo de
competencias y capacidades: resuelve

problemas de cantidad, resuelve problemas de
regularidad, equivalencia y cambio, resuelve
problemas de gestién de datos e
incertidumbre, resuelve problemas de forma,
movimiento y localizacién. Piaget (1972),
identifica las estructuras del conocimiento
desde la légica matematica, las nociones
geométricas, los juicios sociales, hasta las
explicaciones fisicas de los sujetos.

Tabla 01: Calculo del estadio de la

prueba
Grupo Datos
experimental grupo de control
x1 = 13,56 X , = 11,53
2 = 96 2 = 77
S S
no= 4 n, = 38
Entonces: Z _13,56-11,53
96 7,7
+
41 38
luego:Z=3,08

Para ello se demostré con la prueba de Z,
donde el resultado es 3,08 lo cual indica que la
génesis del conocimiento es producto de la
accion del sujeto sobre el medio y viceversa,;
sostiene que el conocimiento es una
construccién a partir de la accion del sujeto
sobre el mundo. Estos aportes son
fundamentados por Piaget, los cuales tienen
valor histoérico y cientifico para el
constructivismo por haber descrito las
estructuras cognitivas inobservables que
explican la construccion del conocimiento en el
sujeto; marcando de esta manera el inicio de
una concepcién constructivista del
aprendizaje, que se entiende como un proceso
de construccion interno, activo e individual. Al
respecto Severo (1972) citado por (Piaget,
1972) manifiesta: “El mecanismo basico de
adquisicion de conocimientos consiste en un
proceso en el que las nuevas informaciones se
incorporan a los esquemas o estructuras pre
existentes en la mente de las personas, que se
modifican y se reorganizan segun un
mecanismo de asimilacion y acomodacion
facilitado por la actitud del estudiante”.
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Tabla 02: Resultados de posprueba del
grupo experimental

Escala Valorativa

Numérica f; h; %
Literal ErE— ! !
itera L - L

Serias

D Dificultades 0~ 1° 6 015 15

C En Proceso 11-13 14 0.34 34
Nivel

B Suficiente 14 -17 18 0.44 44

A Nivel Notable 18 —20 3 0.07 7

D) 41 100

Fuente: Notas de los estudiantes del V ciclo
pertenecientes al grupo experimental, de la Escuela
Profesional de Educaciéon Primaria — Unheval - Obas,
2017.

Tabla 03: Resultados de posprueba del
grupo control

Escala valorativa

. Nump»rica f; h; %
Literal —L1 L
Serias
D Dificultades 00-10 13 0.34 34
(o] En Proceso 11-13 19 0.5 50
Nivel
B —
Suficiente 14-17 5 0.13 13
A Nivel Notable 18 -20 1 0.03 3
) 38 100
Fuente: Notas de los estudiantes del Ill ciclo

pertenecientes al grupo Control, de la Escuela
Profesional de Educacion Primaria — Unheval - Obas,
2017.

En la descripcion del grupo control se muestra
que los resultados posprueba en lo referido al
desarrollo de las capacidades se muestran
diferencias sustanciales, quiza la explicacion
sea el desconocimiento de la aplicacién de
materiales educativos etnomatematicos. Sin
embargo, en la interpretacion de la posprueba
del grupo experimental estos resultados se
modifican a favor del grupo del V ciclo, con
tendencias altas en cuanto se refiere al
aprendizaje y ensefanza de la matematica,
entonces se puede decir: “Todo grupo tiende a
mejorar a sus integrantes, a brindarles la
posibilidad de desarrollar competencias,
capacidades o potencialidades y de superar
problemas personales por el hecho de
compartir una situaciéon con otras cuando las
condiciones del grupo se presentan positivas”.

Vigotsky (1981), es otro psicologo
contemporaneo cuyos aportes psicolégicos
forman parte del constructivismo. Atribuye
gran importancia a la interaccién social; afirma
que las funciones mentales superiores del
individuo tienen sus origenes en la actividad
social y que toda funcion aparece dos veces,
primero a escala social, y mas tarde a escala
individual. Es asi como Vigotsky (1981),

plantea: “La doble formacion del aprendizaje,
al entender que toda funcién cognitiva aparece
primero en el plano intrapersonal. Es decir, se
aprende en interaccién con los demas y se
produce el desarrollo cuando internamente se
controla el proceso, integrando nuevas
competencias a la estructura cognitiva”.

Grafico 03: Toma de decisiones

Zona de rechazo

)

1,96

H =0 3,08

Fuente: Célculo del estadio de la prueba

Elvalorde Z=3,08 se ubicaaladerechadeZ=
1,96 que es la zona de rechazo, por lo tanto,
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la
hipbétesis alterna; es decir, existe indicios
suficientes que nos prueban que la ensefianza
y aprendizaje de la matematica a través de la
aplicacion de materiales ethomatematicos en
el grupo experimental (V semestre), es mayor
que aquellos estudiantes del grupo de control
(Il semestre).

Los resultados de la aplicaciéon de la prueba de
los aspectos referidos al desarrollo de
competencias y capacidades: resuelve
problemas de cantidad, resuelve problemas de
regularidad, equivalencia y cambio, resuelve
problemas de gestién de datos e
incertidumbre, resuelve problemas de forma,
movimiento y localizacién, se observa que en
ambos grupos existe la predisposicion por el
trabajo individual. También se reportaron
resultados en posprueba correspondientes a
los aspectos referidos al desarrollo de las
capacidades en la ensefianza y aprendizaje de
la matematica, lo que permitié observar en el
grupo experimental una mayor tendencia al
trabajo grupal, mientras que en el grupo de
control no se observa esta caracteristica; lo
que demuestra que el trabajo cooperativo se
ha materializado a través de la aplicacion de
materiales educativos etnomatematicos en la
ensefianza y aprendizaje de la matematica,
corroborando de esta manera lo que segun
Vigotsky (1981) planted, que toda funcion
cognitiva se genera primero en el plano
interpersonal (se aprende en interaccion con
los demas) y luego se reconstruye en el plano
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intrapersonal (a escala individual). (Ausubel,
1983), menciona que el aprendizaje
significativo es un proceso de construccion de
conocimientos que se da en el sujeto en
interaccion con el medio, es decir estan en
estrecha relacién con la vida cotidiana,
experiencias y con la cultura de la comunidad.
En esta perspectiva, en el proceso de la
aplicacion de materiales educativos
etnomatematicos, el docente actu6 como un
mediador afectivo y cognitivo. Consideramos
que este tipo de aprendizaje es importante
porque busca desarrollar en el estudiante sus
capacidades, es decir, que tengan dominio de
los contenidos de aprendizaje de una forma
integral, que les posibilita interactuar eficaz y
eficientemente en su medio natural y social. En
el ejercicio de la mediacion afectiva - cognitiva
exige del docente una mayor capacidad
profesional y desarrollo personal. El docente
debe conocer muy bien a sus estudiantes,
estar muy atento a las situaciones que se
susciten para usarlas pedagdgicamente vy
saber compatibilizar sus propuestas de trabajo
con los estudiantes.

Conclusiones

Se verifica mediante el resultado de toma de
decisiones que el valorde Z=3,08 se ubicaala
derechade Z=1,96 que es lazona de rechazo;
por lo tanto rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipotesis alterna; es decir,
tenemos indicios suficientes que nos prueban
que la ensefianza y aprendizaje de la
matematica a través de la aplicacion de
materiales etnomatematicos, en el grupo
experimental (V semestre), es mayor de
aquellos estudiantes del grupo de control (lll
semestre); también se analiz6 en el grupo
experimental con la aplicacion de materiales
educativos etnomatematicos que la
ensefanza y aprendizaje de la matematica es
de nivel suficiente y el 7 % de nivel notable,

cuyo promedio del grupo es x= 13,56, lo que
evidencia que es un grupo donde se ha
obtenido mayor nivel de aprendizaje en
funcién de competencias y capacidades con
mayor variabilidad entre los elementos de la
muestra en estudio.

Se compar6 mediante el analisis descriptivo de
la aplicaciéon de los materiales educativos
etnomatematicos que esto influye en el
desarrollo 6ptimo de los conocimientos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la
matematica, tal como se evidencia en los
cuadros 01, 02 y 03, en los que se muestra la

superioridad del grupo experimental frente al
grupo de control en los aspectos referidos al
desarrollo de las competencias y capacidades
matematicas. También se demostro y evalué
que a través de la diferencia de medias
muestrales con el 95% de confiabilidad y 5%
de significancia se obtiene el valor de z = 3,08,
ubicdndose de esta manera a la derecha de z=
1,96 que es la zona de rechazo; por lo tanto,
descartamos la hipétesis nula y aceptamos la
hipétesis alterna, es decir, tenemos indicios
suficientes para aceptar que se logran mejores
niveles de aprendizaje utilizando los
materiales educativos ethomatematicos.
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Meaning of learning mathematic in linguistic contexts of Quechua and city dwellers
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Resumen

El aprendizaje de la matematica y su ensefianza son complejas para el estudiante y docente peruano, sobre todo,
en contextos marcados por bajas condiciones econdmicas, en los cuales el quechua ya se ha olvidado por su
escasa practica. Como propdsito, planteamos caracterizar los significados del aprendizaje y la ensefianza de las
matematicas en quechua y espanol, nos basamos en el enfoque cualitativo — narrativo, asumimos una muestra
de 10 estudiantes y dos profesores quechuahablantes y castellanohablantes de Huancavelica y distrito de Comas
(Lima). Utilizamos dos instrumentos para la medicion del aprendizaje de los estudiantes, y una encuesta de
abordaje pedagdgico. El estudio permitid concluir que los estudiantes de zonas andinas presentan mas
dificultades que el estudiante citadino en cuanto a la numeracion y resolucion de problemas. Los docentes
utilizan estrategias directivas, caracterizadas por métodos tradicionales de construccion del aprendizaje; no
obstante, se planifican siguiendo plantillas de sesidn de aprendizaje exigidas por el Ministerio de Educacidn.

Palabras clave: aprendizaje matematico, ensefianza, quechua hablante, educacion intercultural.
Abstract

The learning of mathematics and its teaching are complex for the Peruvian student and teacher, especially in
contexts marked by low economic conditions, in which quechua has already been forgotten due to its scarce
practice. As a purpose, we propose to characterize the meanings of the learning and teaching of mathematics in
quechua and Spanish, based on the qualitative - narrative approach, we assume a sample of 10 students and two
quechua speakers and Spanish speakers of Huancavelica and Comas district (Lima). We use two instruments for
the measurement of student learning, and a survey of pedagogical approach. The study allowed to conclude that
the students of the Andean zones present more difficulties than the student in terms of numbering and problem
solving. Teachers use management strategies, characterized by traditional methods of learning construction;
However, the instructions of the learning session required by the Ministry of Education can be followed.
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Introduccion

La investigacién pretende explicar el
significado del aprendizaje de las matematicas
en estudiantes de segundo grado de primaria
en quechua y castellano, en dos contextos:
rural y urbano, y a su vez, su abordaje
pedagoégico desde la actividad didactica del
profesorado. El objetivo fue comparar este
aprendizaje, mediante la utilidad de la lengua
(del quechua y castellano) ante un area de
aprendizaje complejo, como lo es la
matematica, especificamente, también se
analizan los procesos cognitivos de desarrollo
de operaciones, resolucion de problemas y
geometria como parte del rendimiento
matematico. El estudio se desarrollé mediante
metodologia cualitativa-narrativo, desde el
cual se aplicaron dos fuentes evaluativas: a)
una evaluaciéon de matematica para el
alumnado; y b) encuestas de abordaje
pedagdgico para el profesorado;
exclusivamente, en dos contextos de nuestra
realidad peruana como lo son Huancavelica y
Lima.

La politica del sistema escolar en el contexto
latinoamericano en torno a la diversidad
linguistica, incluye programas educativos para
multiples lenguas originarias (Abarca, 2015).
La politica de interculturalidad nacional
(Ministerio de Educacion del Peru - Minedu,
2015) propone establecer los niveles de
equidad y calidad formativa y garantizar la
conservacion de lalengua materna, la cultura e
identidad territorial. Respecto a esto, hemos
analizado la matriz de planificacion estratégica
del Plan de Educacion Basica, la cual se
constituye de 4 objetivos fundamentales.
Diversos factores en el sistema escolar han
infringido en el objetivo especifico 2 y 3, cuyos
puntos promueven el desarrollo del curriculo
pertinente y el proyecto pedagoégico de
Educacion Basica y de formacion docente
(Minedu, 2015, p.7).

El docente que domina de la lengua quechua,
pero de origen citadino, desarrolla estrategias
pertinentes para el aprendizaje significativo
asociadas al acompafamiento para la
construccién de aprendizajes, modelo
establecido por el sistema educativo nacional
peruano, obviando en el proceso curricular la
fuente linguistica de contexto (quechua), porlo
que se desinteresa en adaptarse a los
procesos, ritmos y actitudes de los escolares
de contextos originarios. Es decir, desarrollar
aprendizajes con propiedades culturales del

contexto poblacional que es el objeto de
ensefianza. Finalmente, en el caso del
docente con poco dominio de la lengua
originaria, recurre a establecerse en el sistema
publico a través del alcance de algun cupo en
regiones altoandinas (contratacion o
nombramiento en carrera magisterial), por lo
que suele desarrollar estrategias mediante
capacitaciones de un modo estratégico, que le
permita ascender en la carrera, y asi
trasladarse a la capital en algunos afios. Esta
situacion afecta al estudiante que se encuentra
bajo control de estos docentes, quienes solo
aplican formulas estratégicas sin preocuparse
por su adaptacién al entorno linglistico,
cuando bien se sabe que la inclusién de un
curriculo intercultural parte desde la practica
de la lengua del contexto como un mediador
innato de las competencias estudiantiles
(Figueredo y Ortiz, 2017). Sin embargo, esta
tarea de adaptacion de la ensefianza recae en
el propio docente, ya que necesita generar
procesos interculturales de aprendizaje y
formacion en contextos con el fin de utilizar las
herramientas del entorno como mediadores
educativos.

Problematica relativa a la lengua originaria
En cuanto a cifras sobre el problema, hallamos
que mas del 50% de pobladores de
Huancavelica hablan quechua (Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica del Peru
- INEI, 2015). En cuanto al dominio del
quechua, su representacion en el movimiento
migratorio desde el afio 2007 al 2017 fue de
300 000 habitantes en el Peru; esto representa
el 10% de disminucion en personas que
dominan el idioma, lo que representa cierto
decrecimiento de la identidad cultural (INEI, en
el Comercio, 20 de setiembre de 2018).

Estos son puntos importantes, ya que el
desarrollo de la conciencia linguistica a
temprana edad desarrolla en una gran parte la
conciencia social; y por otra, la capacidad de
aceptacion de la cultura, los medios de
transferencia del signo linglistico (Rosales y
Cussianovich, 2012; Velarde et al., 2018). Por
otro lado, la escasa practicidad de los
estudiantes es una influencia insoslayable en
el sistema escolar. En los ultimos afios se ha
observado poca practica en estudiantes -hijos
de migrantes- en Lima, quienes a través de su
castellanizaciéon poco a poco han perdido el
sentido del uso del quechua, como también el
sentido cultural de manifestarlo mediante la
comunicacién habitual. Algunos estudios
relatan que la poca practica de la lengua
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provocan su olvido (Begi¢, et al., 2017; Song,
2018), como también el alejamiento de los
contenidos culturales o rasgos contextuales de
origen (Song, 2018; Yungan, 2018).

Enfoque intercultural y educacioén
matematica

La educacion matematica, en la postura de
Bishop (en Minedu, 2015), es el proceso de
formacion en matematicas de las capacidades
cognitivas del ser humano, el procedimiento
activo, y la valoracion de su uso en sociedad,
con fines de comunicacion en el sistema
linglistico correspondiente a la cultura ala que
pertenece. Burga (2014) consideré que la
educacion intercultural en matematica implica
desarrollar procesos matematicos mediante la
aceptacion de diversas culturas que trabajan
con fines de formacion para la vida en cuanto a
sus propésitos y vivencias personales. Por otro
lado, consideramos a Schroeder (2005), quien
declar6 que en la ensefanza intercultural de la
matematica se basa en tres aspectos
importantes que permiten la realizacion del
curriculo: a) descriptivo, como una
estructuracion de implicancias de la sociedad,
cultura y lengua; b) normativo, en cuanto a la
formulacion de propésitos y cumplimiento
nacional de sus lineamientos; y c) didactico, en
razon a los contenidos transversales para la
ensefianza de contenidos universales de la
matematica en igualdad de condiciones y para
todos los estudiantes.

Duval (2016) afirmé que la educacién de los
procesos matematicos en la escuela parte
desde un proceso semiético o de la utilizacion
del signo para la construccién de un modelo
matematico de soluciones efectivas mediante
representaciones mentales (iconicas y/o
simbolicas). Es decir, todo proceso
matematico necesita formalizarse desde los
tipos de representacion del numero y formas
geométricas. Al respecto, Saénz-Ludlow
(2006a) sefiala que los signos en la
representaciéon del numero y del espacio
dependen de los significados previos o
preexistentes en la memoria del sujeto, los
cuales deben despertarse desde la tarea del
docente con estrategias pedagogicas.

Educacion desde el quechua: evidencias y
revision

Consideramos investigaciones (Colque, 2002;
Julca, 2000; Teran, 2006; Tumi, 2008), cuyos
resultados se basan en la efectividad del
aprendizaje en matematicas en el aula, con
diversos factores como el curriculo, objetivos

didacticos, medios y herramientas. De igual
modo, otros estudios (De La Cruz y Huarcaya,
2017), relatan que la resolucion de problemas
y de operaciones es mas efectiva en contextos
del quechua en comparacion a la busqueda de
soluciones en el idioma castellano; y es mas
significativo si se utilizan estrategias activas
para su ensefianza en medios dinamicos y
estimulantes (Colque, 2002, p. 82). Enrelacion
a estos hallazgos, manifestamos la clara
posicion de la una educacion intercultural, la
cual actualmente exige procesos
acompafados del componente linglistico
originario, el acceso a la educacion equitativa e
igualitaria, pero a su vez, implicar una
construccién de aprendizajes desde el
desarrollo de habilidades procedimentales.

Zavala (2013) plante6 que la reforma curricular
debe comenzar desde la transformacion
estudiantil como un medio de cambio de las
estructuras socioeducativas, pero en las
cuales se introduzca el quechua como un
medio que mejore las interrelaciones humanas
entre escolares. Por otro lado, Enriquez y
Enriquez (2017), determinaron que los
estudiantes en el idioma quechua suelen tener
mas problemas en la resolucién de problemas
y presentan bajos promedios en sus areas de
desarrollo; a su vez concluyd que la
precariedad en el desarrollo de estrategias por
parte del estudiante impiden los objetivos del
modelo enfoque de interculturalidad.

Por ultimo, Renker (2014) afirmé que la
urgencia en el desarrollo de los procesos de
aceptacion y aprendizaje del quechua recaen
en el ejercicio de la conciencia colectiva y la
cultura de homogeneidad en la comunidad. Es
decir, la conservacion de la lengua quechua a
través de la accion social para su gjercicio.

Propdsito del estudio

Por todo lo expresado, el proposito del estudio
fue caracterizar los significados del
aprendizaje y ensefianza de la matematica en
quechua y espafol, comparando resultados
obtenidos de estudiantes y profesores del nivel
primaria de dos contextos determinados por la
zona geografica (Huancavelica y Comas,
Lima).
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Metodologia

El enfoque de investigacion fue cualitativo, de
disefio narrativo etnometodolégico,
comparativo, ya que se buscé analizar el
aprendizaje de estudiantes del segundo grado
de primaria en el lenguaje quechua y en
lenguaje castellano, como también la
comparacion del abordaje pedagdgico de
profesores de matematica en dos contextos; la
temporalidad fue de tipo transeccional, puesto
que se aplicaron instrumentos durante un
trimestre educacional.

Participantes, técnicas y materiales

La muestra se conformé por 10 estudiantes del
segundo grado de primaria de Educacion
Basica Regular de dos instituciones
educativas publicas, correspondientes a dos
contextos: provincia de Acombaba (n = 5),
region Huancavelica (contexto: rural); y del
distrito de Comas de la ciudad de Lima (n = 5)
(contexto urbano). La distribucién de
estudiantes fue de 7,5 afos de edad (D.E. =
1.25), estos eran del género femenino (n = 5
%) y masculino (n = 50 %). Los estudiantes
fueron seleccionados considerando su
aceptacion para participar en el estudio
mediante el consentimiento informado. Se
consideraron como criterios de
caracterizaciéon de cada caso a estudiantes
con asistencia regular, comportamiento
positivo en el aula; y sin presentar problemas
de aprendizaje de algun tipo. La muestra de
profesores la integraron dos docentes
nombrados en el sector publico, originarios de
Huancavelica y Lima. Estos profesores fueron
aquellos que laboraban en el sistema
educativo con experiencia mayor a 5 afios; se
considero incluirlos mediante el procedimiento
de consentimiento informado; se tomd en
cuenta el registro de sus logros formativos
(académico universitarios) durante los tres
Ultimos afos, los cuales fueron considerados
como profesores de alto o moderado nivel de
capacitacion pedagdgica durante ese tiempo.

La técnica de analisis fue la encuesta escrita;
esta permitié el recojo de informacion que los
propios participantes emitian mediante los
instrumentos de analisis; a su vez, este
proceso permitié registrar los datos narrados
por los participantes, mediante encuestas y
evaluaciones de naturaleza abierta. Los
instrumentos fueron:

Encuesta de abordaje pedagdgico del

profesorado, es un instrumento de

caracterizacion abierta, orientado para la

evaluacion de la accién pedagogica del
docente ante situaciones didacticas del
aula, y sus métodos de resolucién de
problemas en la ensefanza. Esta
compuesta por 14 preguntas, las cuales se
estructuran en tres dimensiones: a) estudio
de casos, b) uso de la didactica en la
ensefianza de matematicas, c) encuesta de
abordaje pedagdgico. El tiempo de
resolucion fue de 60 minutos por cada
encuesta. Esta prueba permite recoger las
respuestas del profesorado respecto a su
opcion para ensefiar y las opciones para
ejecutar alguna sesion de aprendizaje. La
naturaleza del instrumento fue de tipo
abierta, la cual fue un medio para obtener
narraciones propias y claras segun se
realizaban en el estudio.

Prueba escrita de matematica dirigida a los
estudiantes de segundo grado, es una
prueba orientada al recojo de informacion
narrativa sobre el aprendizaje de las
matematicas en el segundo grado de
primaria, en dos dimensiones: a) Sistema de
numeracion: escritura y lectura de los
numeros naturales, b) Resolucion de
problemas mediante adiciones vy
sustracciones; c¢) Conceptos geométricos
elementales. Estuvo conformado por un
total de seis (6) preguntas referidas a la
medicibn de ambas dimensiones. Este
instrumento se aplic6 en su version
castellano y quechua. Cabe sefalar que, su
estructura fue de tipo abierta, considerando
espacios para resolucién de operaciones y
problemas de modo declarativo. Esto
permite reflejar las formas de resolucion que
realiza el estudiante en dos contextos
determinados por el uso de la lengua
(capital / castellano y provincia/ quechua).

En cuanto a la encuesta del profesorado se
recurri6 a formular preguntas por todos los
autores del proyecto, mediante una mesa de
trabajo pedagogico, con el fin de seleccionar
los criterios establecidos en el cuadro de
desempefio docente establecidos por el
Minedu para el sistema escolar peruano. Esta
informacién se cruzé con teorias pedagdgicas
de aprendizaje significativo, por
descubrimiento y para la resolucion de
problemas. Luego, se establecieron una
cantidad de 30 preguntas relacionadas a tres
puntos importantes: a) estudio de casos, b)
uso de la didactica en la ensefanza de
matematicas, c¢) encuesta de abordaje
pedagdgico, de los cuales se eliminaron 16,

_. Inv. Val.; 13(3), julio - setiembre 2019, 143-155

443



-o del aprendizaje—ensefianza de las matematicas en contextos lingiisticos del quechua y citadinos

con el fin de obtener respuestas mas
confiables de los docentes del estudio.
Finalmente, mediante votacion, el instrumento
se redujo a 14 preguntas. En cuanto al
instrumento de evaluacion Prueba escrita de
matematica, se tomé en cuenta la prueba
Evaluacion Censal de Estudiantes, la cual se
tuvo en cuenta para plantear las preguntas
para el publico objetivo.

En cuanto al contenido linguistico se recurri6 al
apoyo de un docente quechuahablante, de la
especialidad de lengua y literatura con el fin de
traducir dicho contenido al idioma quechua. La
aplicacion de los instrumentos se realizd por
docentes de Educacién Basica Regular en las
instituciones educativas implicadas del
estudio durante 3 dias. Los resultados se
sometieron a votacién, para recoger los mas
contundentes del estudio y que cumplieran
con el criterio de legibilidad y veracidad
respecto al estudio. Tomando en cuenta, que
algunos estudiantes podrian responder de
forma imprecisa a algunos items, o hacerlo
con vaguedad respecto al contenido,
entonces, se procedié a realizar el
mencionado proceso de votacion; la eleccidon
de resultados se hizo por tres de los
investigadores, experimentados en la

ensefianza de la matematicay el aprendizaje.

Finalmente, se recurrio al procedimiento
fotografia escaner para seleccionar los
resultados de modo &ptico investigativo, con el
cual describir las respuestas realizadas por los
propios participantes, in situ. Es decir,
respetando sus formas de responder, de
redactar, formular, como a su vez, acorde a su
propia organizacion de la informacién en el
registro de respuestas por cadainstrumento.

Analisis de datos y discusion

El sistema de numeracién: escritura y
lecturaen elalumnado

En este caso consideramos al sistema de
numeracion decimal como el mas importante
para el desarrollo de capacidades. Es una de
las capacidades mas tempranas a nivel de
cognicién, desarrolladas desde la infancia en
el estudiante del nivel primaria. Por cuanto,
hemos considerado analizar casos muy
particulares sobre ambos contextos
(Huancavelica y Comas), con el fin de narrar
su procesamiento en paralelo al analisis sobre
la lengua y su influencia en ciertas
propiedades de su realizacion.
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Figura 1. Respuestas de los estudiantes castellano hablantes (origen citadino) y quechua hablantes (origen andino) hacia la
pregunta de numeracioén mediante representacion grafica en el sistema de numeracion decimal.
Nota: A, By C (estudiantes de origen citadino); D, E y F (estudiantes de origen andino).
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Las respuestas de los estudiantes en los dos
contextos abordados permiten aducir que
resuelven tareas matematicas de este nivel de
forma basica y equitativa, con simbologias
representacionales muy similares como
también expresiones categoriales del numero
con igual peso en redaccion y estructuracion.
La pregunta ha sido bien resuelta por ambos,
debido a la complejidad del caso; el sentido de
las respuestas parece no haberse afectado en
consignas establecidas en lengua quechua y
castellana. Sin embargo, podemos notar que
en la figura 1, explicitamente que la
representacion simbolica escrita del numero
dos (2) “iscan” fue mal redactada por uno de
los sujetos de este estudio (figura 1, caso F),
asumiéndose que el significado de dos fue
elaborado mentalmente en esta situacion de
numeracion, sin embargo, el error puede
deberse a la expresion del término: “dos” en
espafol. Esto es muy parecido a lo analizado
por Saénz-Ludlow (2016a), refiriendo que, en
un caso de aprendizaje de fracciones, la
numeracion también posee ciertas
caracteristicas de discriminacion numérica por
parte del estudiante; sin embargo, la
determinacion ante la decision por el término
(en este caso iscay), precede a su redaccién,
por lo que aparecen errores en su descripcion,
lo cual determina que los sujetos del contexto
andino hayan asimilado y acomodado bien el
significado del niUmero, pero existen aun fallas
en la produccion escrita en su nivel simbdlico.

Por otro lado, es importante notar las
imprecisiones realizadas por los estudiantes

debido a algun factor cognitivo que impidid
lograrlo de forma efectiva; por otro lado, los
resultados demuestran que es necesario
asumir los errores se pudieron cometer en el
caso B, C (nifios del contexto citadino) debido
a un factor problema en la asimilacién que
desarrollaron con sus propios docentes de sus
escuelas. En el caso E (nifios del contexto
andino), ya que presentaron borrones
dedicados a la correccion en su numeracion,
por ejemplo, colocar ocho figuras en vez de
seis (figura 1, caso B), o agregar seis de modo
temeroso (figura 1, caso E). Por cuanto, estos
casos revelan que los estudiantes presentan
asimilacién de las cantidades 1 al 10 pero aun
se encuentran inseguros con el procesamiento
entre el nivel iconico hacia el nivel simbélico de
la numeracion. No obstante, en otras
investigaciones (Julca, 2000; Teran, 2006;
Tumi, 2008; Zavala, 2013), se aduce que los
estudiantes con mejores posibilidades para
progresar son aquellos con condiciones mas
favorables, en este caso, las muestras
provinieron de contextos de baja condicién
econdémica, lo cual impide discriminar si esto
afectaria en el desarrollo de la categoria
numeracion. Las caracteristicas linglisticas
también son determinantes en este tipo de
trabajos en los cuales se analizan resultados
caracterizados en sujetos de contextos
citadinos y de provincia.

Resolucién de operaciones de adicion

En cuanto a la resolucion de problemas por
operaciones hemos encontrado dificultades
en estudiantes del contexto andino regional

Tres mds cinco = %

Kimsa yapaq pichqa = 8

Iskay yapaq suqta =&

Janchis yapaq Kimsa + 3 = 2

1

Tres mas cinco = Q

=k

7+3=1D
H

Kimsa yapaq pichga = 3‘\’ 5“7 8

Iskay yapaq suqta = \14-6 = g

Janchis yapaq Kimsa + 3 == 10

J

Figura 2. Respuestas de los estudiantes castellano hablantes (origen citadino) y quechua hablantes (origen andino) haciala
pregunta de numeracién mediante representacion simbdlica en el sistema de numeracion decimal mediante la adicion

mediante notaciones verbales y numéricas.

Nota: Gy H (estudiantes de origen citadino); | y J (estudiantes de origen andino).
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(Huancavelica). En principio, en la numeros para lograr la adicion, como también
transferencia del cédigo de representacion lo examino Duval (2016) al aducir que uno de
escrita hacia el codigo simbélico numérico, lo los problemas para el publico escolar es pasar
cual se haidentificado en el caso J (figura 2). cantidades desde una representacion iconica
hacia una simbdlica. En cambio, habria que
En relacion a esta deficiencia, a la busqueda notar que en el caso H (figura 2), el estudiante
de términos representables de la informacion del contexto citadino, ha realizado una
escrita del numero para utilizarlos mediante estrategia personal para asegurarse en
formas asociativas (2+6), en vez de hacerlo encontrar resultados coherentes con lo que
directamente desde la consigna verbal escrita solicita la operacion; lo que convierte a este
(iskay yapaq suqta). Es importante notar que proceso casi en un método metacognitivo
los estudiantes son del contexto citadino, por como también lo consideran algunas
cuanto no deberian presentar este tipo de investigaciones (De La Cruz y Huarcaya,
dificultad en el procesamiento linguistico de la 2017; Tumi, 2008).
operacién en lengua quechua. Si tomamos en
cuenta el analisis que el estudiante del caso J Resolucion de problemas
ha realizado, es mas crucial para el desarrollar En cuanto alaresolucién de problemas se han
el sistema simbdlico representado por observado diferencias notables entre los

3. Titupas kan pichga sinku aspigninkuna chaynalla tag Luispapas kan

3 Tito tiene ciacy lipicesy Luis e seig éplees iCudntns lipices

temer juntos? suqta aspigninikuna. gayt aspigninkunataq kan iskaynimpa!
pellll + Fgaal = g ‘

| Je ,
B L"'_-'-/‘_“ J_1

J W
0]
K
5. §i tienes 30 soles y el carrito cuesta 10 soles ;Cudntos Mel JC;;{L

carritos puedes comprar? Dibuja.
20 g 5. Canpas kan kimsa chunka solisnike chaymanta Uk karnucha churka solis valen?

d M Cuillgay.

5.5 tienes 30 soles y ¢l carrito cuesta 10 soles {Cudntos
wcarritos puedes comprar? Dibuja,

5. Cungas kan kimsa dhunka solisnike o Uk barrugha dherka solls vaben?

Quilkyay.

™ \
J O{.

M Q

2. Tieg sne chc)n Wipicas y Luis tievwe sefs bipices ¢Cusntos pises 3. Titupas kan pichga sinku aspigninkuna chaynallatag Luispagas kan
thren jus
BT st sugts aspigninikuna. gayts aspigninkunataq kan iskaynimpal

i.} tp= /7{ ]

N R

Figura 3. Respuestas de los estudiantes castellanohablantes (origen citadino) y quechuahablantes (origen andino) hacia la
pregunta de numeracion mediante representacion simbdlica en el sistema de numeracion decimal mediante la adicién
mediante notaciones verbales y numéricas.

Nota: K, L, My N (estudiantes de origen citadino); O, P, Qy R (estudiantes de origen andino).
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contextos estudiados. Para comenzar, los
casos P y Q (figura 3) probaron que los
estudiantes tienen debilidades claras como
para desarrollar ejercicios o problemas que
impliquen el uso de graficos para su
representacion. Por otro lado, el caso O
representa el lenguaje simbolico del resultado
(11), bajo el desarrollo de la operacion en
modo simbdlico (5+6), sin presentar rasgos de
construccién de operaciones o planteamiento
de alguna estrategia.

Es importante aducir que en este escenario
también se reproducen procesos de
representacion iconica en estudiantes del
contexto citadino (figura 3, casos L y M). Esto
quiere decir que aun en el sistema escolar los
nifos adoptan estrategias de elaboracién de
conteo numérico, dependen de la numeracion
y asi logran obtener respuestas mas seguras.

Esto puede deberse a la abstraccion entre la
semidtica que realizan los estudiantes para
llegar a resultados con mayor seguridad

(Saénz-Ludlow, 2016b), lo cual no ocurre en el
contexto andino.

Conceptos geométricos

En cuanto al concepto geométrico, como
primer diferenciador a notar, hemos
considerado las referencias sociales respecto
a los objetos comparados. Como por ejemplo,
en el caso S (figura 4) se observa que el
estudiante citadino (castellanohablante) utiliza
palabras acompafiantes para el nombre de la
figura en todos los casos: “taza”, “manzana’,
“gorra”; “pelota”. Sin embargo, produjo errores
en cuanto a la diferenciacién de una figuray un

cuerpo: “carpa’”.

A qué forma o figura geométrica a la cual se asemejan estos objetos?
ey E) £ T ! ‘ N
& cuboLuadiia " _{‘U;‘:‘ﬂf‘\’nﬂﬂ{lg ........ PUKIENE.crcr gl .S SR .
@ ;o Y ) i | . |
B Mo 0 & Jon Inamgie S Upiana.e -
© § ) &)
VN8 ¥ LAnna. i guie DN S A
e |
1 -+
f 7 nArde sg AN L AN |E ! ) ‘Sg . ]
..................... .‘.:.fl.m e b I R R = :())-“5)5: . JQ‘QQ;@/VQ
S U
Pukllana_________ . j-"“
b EUbo ) —_ LUpiana.. .o L=
. -"'.4\:\;. £
lmde | e .
) — ~E w:..&.f&.a:].\_q_
b'e IRAA LD Ny
\%
T

Figura 4. Respuestas de los estudiantes castellanohablantes (origen citadino) y quechuahablantes (origen andino) hacia la
pregunta de conceptos geométricos a través de tareas de asociacion cuerpo —forma.
Nota: Sy T (estudiantes de origen citadino); U y W (estudiantes de origen andino).
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Otro aspecto diferenciador se revela en el uso
de la lengua para discriminar las figuras (caso
V). La estudiante ha utilizado su propio
lenguaje para representar los objetos: “Micull”,
‘pucllana”, lo que demuestra que en ese
contexto educativo también existe el apoyo
verbal representativo de los objetos del
entorno en la lengua originaria, lo cual es
importante, ya que en otras investigaciones se
asume que la lengua quechua también aporta
en el procesamiento de palabras
representacionales del significado oral
(Zavala, 2013). Parecer ser que la lengua
originaria de los estudiantes también aporta en

el aprendizaje si la utilizan para interactuar
constantemente y en la escuela (Song, 2018;
Yungan, 2018).

Abordaje pedagégico del profesorado
Estudio de caso

Casorelatado al docente: “Ricardito empieza a
contar b, 6,7...; luego pasa al 10 y comienza a
pronunciarlo con voz baja; e inclusive cuando
el profesor le pregunta y le pide que participe el
estudiante evita realizar el conteo de los
numeros. El nifio baja la cabeza y solo atina a
llorar”.

(Qué esta sucediendo con Ricardito”

] e—y\‘m om [5,(,"\/\""\0;
Adrmklilo o omfin f’”
QQue estrategia emplearia ud, para abordar el problems ? f
- Caabaj ; ,um 0 12V, %
o mvemcial, mmol’n
‘f"“ J.afm ehuroty e
W

Tman pasachkan kuy Ricaduan!

ficavds o pagTi gallerechhin, (moale Tapx T
i I |

vrngnTa "”"‘“‘/‘*‘:“ Cittn WaqayTh g4 liay hea

Iman sagra rawayman churay kay juchanta!.

! o foe i Vil R P4
Lhph Wayms rovi Ta Huiujfi porileyin nies i

}.w/n.y”fr: quilay 1oy vin fmogiviging K SAY Ky ita Wl

4

X

Figura 5. Respuestas de los profesores sobre la situacion identificada y la estrategia a aplicar en el caso.

Nota: W (docente citadino); X (docente de contexto andino).

En el caso de los profesores se evidencio del
contexto de Comas (figura 5, caso W) que ellos
pueden identificar los procesos cognitivos que
realizan sus estudiantes, y lo analizan respeto
a las habilidades que tienen los estudiantes.
También implican el conocimiento tedrico
respecto a la matematica. Por otro lado, el
proceso didactico se ajusta sin mucha
seguridad o es poco especifico como para
determinary conocer procesos mas complejos
de sus estudiantes.

En cuanto al contexto de Huancavelica (caso
X), el profesor entiende de manera literal la
situacion del estudiante, aduce que el
problema se encuentra en el conteo. Sin
embargo no ofrece alguna alternativa de
solucién a ese problema. Por otro lado el
docente acepta que los nifios niflas deben
aprender jugando, y desde la comprensién de
su entorno.

Usodeladidactica

Los profesores citadinos (figura 6, caso Y)
demuestran gran capacidad para estimular a
la realizacion de aprendizajes vivenciales
desde la motivacién y el recojo de saberes. Sin
embargo, bien se sabe que el poder de
efectividad de las estrategias determinara que
otras fases de ensefianza sean mejor
abordadas por los estudiantes. Es decir, que
los estudiantes necesitan de apoyo cognitivo o
andamiajes que faciliten el aprendizaje, tal
cual lo manifiesta Bishop (en Minedu, 2015)
sobre la educacién matematica.
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Figura 6. Respuestas de los profesores uso de la didactica en la ensefianza de la matematica.

Nota: Y (docente citadino); Z (docente de contexto andino).

En cuanto al docente del contexto andino
(figura 6, anexo Z), se puede describir que
utiliza medios motivacionales basados en el
juego, desarrollo de la comprension auditivay
elementos contextuales (animales). También
estos medios contextuales son utilizados por
los profesores de zonas andinas con el fin de
establecer contacto visual y auditivo con sus

Encuesta de abordaje pedagégico

Tabla 1

estudiantes; realizan interrogantes
relacionadas a esos elementos para indagar
en saberes previos. En cuanto a la
organizacién de la clase, el profesor
desarrolla las actividades y/o procesos de
aprendizaje como el uso de la memoria
inmediata, también utilizan preguntas de qué
oparaqué (figura6, caso Z).

Transcripcion del planteamiento del profesorado del contexto citadino y contexto andino,
respecto a situaciones de ensefanza-aprendizaje en la fuente de aprendizaje, forma de
facilitacion de la participacion del alumno y distribucién del tiempo.

Respuestas del docente en el contexto...

Preguntas —— -
Citadino Andino
Una fuente de v . . “los recursos propios de la
o o Situaciones problematicas... i .
aprendizaje para el nifio . zona: piedras. Hojas,
Los cuadernos de trabajo R
es... maderas, etc.
“Con la comprension del
i . problema, haciéndole “a través de actividades ludicas
¢.,Cémo facilita la . . .
L interrogantes 'y que no y juegos propios del lugar
participacibn de los . .
. . siempre sean los mismos agregando  preguntas del
estudiantes en la sesion L L . .
o nifios. Haciéndole participar  contexto y actividades
de aprendizaje? L S,
en el  acompanamiento cotidiana

también al estudiante”

¢,Cémo distribuye el

tiempo dyr:f\nt.e los 70 minutos,

procesos didacticos de . »
minutos

matematica?

“Inicio 10 minutos, desarrollo
cierre

“Inicio 10 minutos, desarrollo

10 60 minutos, cierre 10 minutos”

Fuente: elaboracioén propia de acuerdo a los datos recogidos, 2019.
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En cuanto a las fuentes que los docentes
consideraron como importantes para aprender
(caso citadino, tabla 1) todavia siguen
pensando en “cuadernos de trabajo”, lo cual
evidencia el poco alcance que los profesores
tienen para lograr el éxito académico en el
area de matematica, aunque es rescatable
saber que proponen “situaciones
problematicas”, al igual como otros estudios
en que plantean que es necesario el marco de
educacioén por problemas (Colque, 2002; De
La Cruz y Huarcaya, 2017; Tumi, 2008). En
cuanto a la facilitacion de los aprendizajes, es
evidente que los profesores siguen pautas
determinadas por el Ministerio de Educacion
del Peru, que se explican mediante
capacitaciones o actualizaciones en el sistema
escolar. Aqui cabe la discusion en saber
cuales son las herramientas necesarias para
lograr que procesos educativos basados en
competencias y problematizacion sean
efectivos en estudiantes de todaregion, ya que
algunos docentes todavia desconocen el
aspecto metodolégico como para enseiar la
matematica compleja.

En los docentes del contexto andino (tabla 1,
caso citadino) se encontr6 que utilizan
recursos propios de la zona como fuente de
aprendizaje para el nifio, asi como en las
actividades cotidianas. De igual manera para
la motivacion adujeron utilizar como estrategia
la aplicacion actividades ludicas y juegos
(canicas, conteo de frejol y piedras; y salto de
soga).

Conclusiones

Como principal conclusién se puede acotar
que los estudiantes dominan distintas
estrategias para regular los criterios de
numeracion tanto como la realizacion de
operaciones aditivas. Sin embargo, todavia no
han desarrollado los aspectos de conteo y
otros como la reproduccion icénico-simbdlica
de cantidades con las que quiza, se
encuentren poco familiarizados.

En cuanto a los significados del aprendizaje de
resolucion de problemas se han encontrado
diferencias respecto a la solucion o al tipo de
resolucion que aplican para conseguir
resultados coherentes. Por lo que es
necesario asumir que los nifios nifias de
contextos andinos y citadinos deben adoptar
medidas de cambio de sus politicas escolares,
con el fin de establecer nuevos métodos de
ensefianza para la resolucién de problemas.

En cambio, para la variable conceptos
geomeétricos, los estudiantes aun necesitan de
apoyo grafico para representar cuerpos o
elementos de su entorno, y esto se ha visto
reflejado en estudiantes de ambos contextos.

Por razones del profesorado, en esta
oportunidad se tuvo poco espacio para evaluar
muestras de mayor cantidad. No obstante, los
participantes revelaron métodos, estrategias,
técnicas para el logro de capacidades y
competencias determinadas. Estos
representan situaciones de aprendizaje a
diario para optimizar la practica con los propios
estudiantes, respecto al contexto en que
interactuan. Los docentes de la muestra
limefia optaron por presentar mas materiales,
aplicar el tiempo necesario para ejecutar sus
actividades y sobre todo, estrategias muy
particulares para aprendizajes especificos.
Por otro lado, en cuanto al docente del
contexto quechua hablante, el profesor optaba
por utilizar los recursos propios de la zona y
actividades ludicas y juegos, los cuales les
permitirian expandir en areas cognitivas y
actitudinales, su aprendizaje en las
matematicas.

La metodologia y disefio narrativos
permitieron que los resultados obtenidos
muestren informacién necesaria para el
abordaje individualizado o personal de cada
estudiante en cuanto a sus errores y factores
cognitivos para la resolucién de problemas y
operaciones. En cuanto a los docentes, aplicar
encuestas con caracter abierto, permitio
obtener declaraciones necesarias, hoy en dia,
para una pedagogia por descubrimiento y
acompafiamiento. Todo esto permite aducir
que, el estilo narrativo trasluce resultados mas
reales de los participantes y permite deducir
desde una proximidad al sujeto de estudio, las
debilidades y fortalezas tanto para aprender
como para ensefar matematicas en dos
contextos diferenciados por el factor
linglisticoy el factor social.
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Resumen

El principal objetivo de esta investigacion fue establecer la relacion o correspondencia entre la contaminacion
acustica y el paisaje sonoro. Este estudio se enmarca dentro de las investigaciones descriptivas, correlacionales y
transversales, ya que por medio del analisis, observacion, comparacion y descripcion de las variables hemos
establecido niveles y la relacion entre ellas. Los objetos de estudios fueron validados por expertos en las areas
de la ecologia acustica, contaminacion sonora y el paisaje sonoro. Los datos que sostienen esta investigacion
vienen de los resultados obtenidos por la aplicacion de los instrumentos que no concuerdan con lo establecido en
el D.S. N° 085-2003 y la ponderacion del sonido obtenido con el sonémetro. Finalmente concluimos que a pesar
de los resultados, se muestra una carencia de asociacion entre el aspecto de la contaminacion acustica y el
paisaje sonoro, aplicado por primera vez en una provincia peruana.

Palabras clave: contaminacion acustica, paisaje sonoro, ecologia acustica.
Abstract

The main objective of this research was to establish the relationship or correspondence between noise pollution
and the sound landscape. This study is part of descriptive, correlation and cross-sectional research, since
through analysis, observation, comparison and description of the variables we have established levels and the
relationship between them. The objects of studies were validated by experts in the areas of acoustic ecology,
noise pollution and sound landscape. The data that support this research comes from the results obtained by the
application of the instruments that do not agree with what is established in the D.S. No. 085-2003 and the
weighting of the sound obtained with the sound level meter. Finally, we conclude that despite the results, there is
a lack of association between the aspect of noise pollution and the sound landscape, applied for the first time in a
Peruvian province.

Keywords: sound landscape, acoustic ecology, pollution acoustic.
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Introduccion

La investigacién cuenta vy analiza la
problematica sobre la ecologia acustica y el
paisaje sonoro local, esta propuesta estudia la
relacion de los seres vivos con los sonidos del
espacio ambiental y urbano donde han
intercambiado experiencias y conocimientos
que forma parte de nuestra cultura y por ende
de nuestro desarrollo.

Asi mismo, tratamos sobre el paisaje sonoro
que viene a ser el entorno acustico total,
cualquiera que sea el lugar donde se halla el
oyente. El paisaje sonoro esta formado por
objetos sonoros y se define como un todo
audible.

Hoy se ha establecido una ecologia global de
la comunicacion en la que el ritmo esta
alcanzando la velocidad de la luz. Por eso hay
que aprender a prever, no solo los efectos
materiales, sino también los espirituales vy
sociales de las extensiones tecnologicas.

Schafer (1969) nos dice: “Todo cuanto se
mueve en nuestro mundo hace vibrar el aire. Si
se mueve de tal manera que oscila mas de
aproximadamente 16 veces por segundo este
movimiento se oye como sonido. El mundo
entonces estalleno de sonido. Escuchen.”

En el 2001; El Paisaje Sonoro en Uruguay es
un proyecto que ha comenzado a desarrollarse
dentro del estudio de Musica electroacustica
de la Escuela Universitaria de Musica, de la
Universidad de la Republica de Montevideo,
Uruguay. Actualmente el proyecto cuenta con
apoyo de la Comision Sectorial de
Investigacion Cientifica de la Universidad. El
objetivo principal del proyecto es investigar el
paisaje sonoro uruguayo y sus contenidos de
informacién. EIl paisaje sonoro es
caracteristico de la comunidad que lo genera,
a la vez que la condiciona. Se trata de un
fendmeno dinamico, sumamente sensible a
las variaciones temporales o espaciales. Se
transforma en la misma medida en que se
transforma la comunidad a la cual esta
asociado. (Maggiolo, 2002).

Maristany (2016), dice: “Se ha observado que
los parametros acusticos fisicos no pueden por
si solos definir el caracter del paisaje sonoro.
Dentro del rango de niveles sonoros
aceptables, donde no se produce molestia, el
agrado o desagrado de un determinado
escenario acustico depende de otros factores

relacionados principalmente con la respuesta
subjetiva de los usuarios condicionados por
patrones culturales o sociales. Evidentemente
los sonidos y su capacidad evocativa vy
caracterizadora del ambiente no pueden ser
dejados de lado en la construcciéon y
recuperacion de los lugares antropologicos.
Esta cultura urbana es particular y propia de
cada sociedad. Los espacios publicos, con su
paisaje sonoro, forman parte de la
construccion de la identidad urbana de una
ciudad.

Solano, (2009) en su libro plantea una nueva
forma de concebir la responsabilidad social
empresarial, como aquella que genere
desarrolloy ala vez obtenga resultados que se
mantengan a través del tiempo. Es decir, la
responsabilidad social empresarial debe
contribuir a mejorar la calidad de vida de los
habitantes del pais y, simultdneamente, servir
como herramienta para contar con empresasy
empresarios cada vez mas comprometidos
con el desarrollo sostenible del Pera.

Morley, (2008), expone sus reflexiones acerca
de cuestiones de periodizacién, historia y
geografia que por lo general no se toman
debidamente en consideracion en tales
ambitos pues estos suelen estar definidos
eurocéntricamente e indaga en aquellos
dilemas disciplinarios que han creado los
canones tedricos.

Miller (2007), en su libro toca la idea central de
la sostenibilidad o sustentabilidad.

En Chile, Temtem (2016), en su articulo
procura compilar algunos atributos
fundamentales para la definicion acustica del
paisaje. Se trata de un recorrido que se inicia
en la marginalidad del sentido auditivo
promovida por la sordera de las ciencias
sociales, hasta llegar al concepto de
“soundspace” acufiado por el musicélogo
canadiense Murray Schafer. De este modo se
intenta descifrar como el paisaje se
reintroduce en la agenda de la geografia y
otros dominios del conocimiento, pasando a
ser entendido como un constructo cultural
donde los sonidos dan caracter al espacio y lo
humanizan. Aqui se explicita el caracter
antropocéntrico del paisaje sonoro,
demostrandose como la biografia sonora del
espacio se confunde con la memoria
autobiografica de quien escucha. De esta
manera se procura aclarar de qué manera el
sonido caracteriza y atribuye sentido a un
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determinado lugar, discurriéndose sobre los
conceptos de imagen e identidad sonora del
paisaje. Esto para demostrar,
conclusivamente, que el componente ordinario
de dicha identidad tiende a estandarizar las
sefales patrimoniales de la “musica de la
ciudad”, conllevando al aparecimiento de un
paisaje urbano genérico, producido por el
“cosmopolitismo sonoro” caracteristico de la
ciudad contemporanea.

Atienza (2009) sefala que el disefio urbano en
la cultura occidental se ha reducido a
expresion, dando prioridad al sentido de la
vista y a la dimension espacial. En contraste
con la imagen, el sonido es una expresion
cualitativa del tiempo. Por lo tanto, el sonido
contiene la informacion dinamica necesaria
para comprender la experiencia cotidiana de
habitantes en su propio entorno. Cada
configuracion urbana muestra caracteristicas
sonoras, caracteristicas que reflejan los
vinculos existentes entre un lugar y sus
temporalidades y usos intrinsecos. Estas
caracteristicas componen su identidad.
Trabajar sobre la base de la identidad s6nica
permite las especificidades de cada
configuraciéon que se va a describir, y
constituye asi una herramienta util para
analisis en el disefio urbano.

Las radios comunitarias que dan voz a las
comunidades indigenas aymaras o a las
suburbios de Montevideo, la fuerza de la
prensa alternativa en Brasil o la comunicacion
como arma de participacion y lucha contra la
degradacion del medio ambiente en la
Colombia andina, son solo algunos ejemplos
que prueban y alumbran una nueva episteme
de la resistencia en comunicacién desde
abajo, en el sur, y desde el sur, un nuevo
lenguaje con el que pensar y decir OTRA
COMUNICACION ES POSIBLE. La
investigacion en comunicacion en Europa ha
subestimado esta tradiciéon y realidad. Es por
ello que REAL_CODE, la Red Europa América
Latina de comunicacion y desarrollo, nace
como espacio de encuentro entre
investigadores y agentes sociales, de una y
otra orilla del Atlantico. La red parte de la idea
de desarrollo humano, integral y sostenible,
siempre desde una perspectiva critica y
liberadora, y de la comunicacion como
derecho y bien comun. En su seno se gesta
este conjunto de ensayos que, en dialogo con
distintos sures de este planeta, quiere
reconstruir una nueva epistemologia
poscolonial, emancipadora y articuladora de

procesos de intervencion creativos y
autonomos de produccion de lo social. Quien
tenga entre sus manos este libro podra
encontrar en él los referentes tedricos de la
Comunicaciéon y el Desarrollo, su recorrido
historico y los debates que protagonizan su
actualidad, las claves e instrumentos
metodoldgicos para adentrarse en este campo
y, ademas, experiencias que hacen realidad la
comunicacion para el cambio social tanto en
Ameérica Latina, como en la Europa que ha sido
epicentro del 15-M o el mundo arabe que ha
tenido en la comunicacion el nutriente
necesario para impulsar su primavera.
(Martinezy Sierra, 2012)

En su libro, Martinez y Lubetkin (2011),
pretenden encontrar la mejor formula de
comunicar para y sobre el desarrollo. La
cultura ligada al uso de las nuevas tecnologias
ha transformado las formas de adquirir
conocimiento y de participar, pero —; se esta
produciendo un didlogo capaz de generar
procesos inclusivos en el ambito del
desarrollo? —; se esta ayudando eficazmente
a la lucha contra la pobreza, la exclusion y el
deterioro medioambiental?

Hawken (1950) en su libro esboza unas teorias
econdémicas destinadas a que lo ecoldgico
llegue a serrentable econdmicamente.

Sargent (1974) senala que: “la ecologia
humana explora la naturaleza del hombre en el
sistema, busca entender al hombre y sus
problemas estudiando individuos y
poblaciones como entidades bioldgicas
modificadas por la culturas y sus efectos en el
ambiente —hombre —ambiente”.

Desde la perspectiva ecosistemita, Martinez,
Carpintero y Carcavallo (1981) sostienen que
el ambiente tiene tres factores:
1. Una base fisico quimica. La atmosfera, el
agua, el suelo, la latitud y altitud, y el clima
son factores importantes en las especies
organicas.
2. Las comunidades bi6ticas. Son la
totalidad de los seres vivos (animales,
vegetales, microorganismos y virus) que
existen o prevalecen en una regién o area
determinada y estan interrelacionadas
dependiendo uno de los otros
3. La comunidad humana. Se comporta
dentro de la comunidad biética, aporta una
estructura especial donde destacan las
diferentes disciplinas mencionadas.
El canadiense Schafer (1969) cre6 la nocién
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de soundscape, que integra los conceptos de
sound (sonido) y landscape (paisaje). Por su
traduccién al castellano, se le denomina
paisaje sonoro. Se trata del entorno acustico
total, cualquiera que sea el lugar donde se
halle el oyente. El paisaje sonoro esta
conformado por objetos sonoros y se define
como un todo audible.

Un ambiente sonoro pone énfasis en el modo
en que es percibido y comprendido por un
individuo o una sociedad. El paisaje sonoro
depende entonces de la relacién entre el
individuo y cualquier entorno que lo rodee. El
término puede referirse a ambientes reales o a
construcciones abstractas, tales como
composiciones musicales y montajes en cinta,
especialmente cuando se considera un
ambiente artificial.

Para entender el paisaje sonoro se debe
identificar y reconocer las formas sonoras.
También es clave disociar, ya sea en el tiempo
de una corta secuencia sonora o en la
caminata armoniosa que permite la percepcién
auditiva. Con esto se trata de reconocer los
objetos sonoros componentes de un paisaje
compuesto y asignar un nombre a cada uno de
sus elementos.

Para comprender el paisaje sonoro demanda
capacidad de indicar quien ha producido el
elemento analizable y cual es el porqué de su
fuente, ademas de precisar cuales son sus
variacionesy sus relaciones frente a los demas
objetos presentes dentro del campo
estructurado de la conciencia perceptiva.

El entorno sonoro de cualquier sociedad es
una importante fuente de informacién. El
paisaje sonoro comprende todo el mundo
auditivo, compuesto por numerosos estimulos
ocultos a la vista, pero que pueden detectar
mediante el oido.

Los oidos de una persona realmente sensible
estan siempre abiertos y en el paisaje sonoro
en que vivimos es una composicion creativa en
la cual el hombre conoce su potencial para
cambiar y determinar al paisaje en el que se
habita. Truax (1994) referente a lo descrito
menciona: “Es un acto consciente o
inconsciente, un cambio que transforma el
sonido del paisaje y que lleva a considerar la
creacion artistica con sonido ambiental como
una nueva forma de disefio acustico vy
recomposicion del paisaje sonoro”.

Schafer y su discipulo Truax, concuerdan en
que el paisaje sonoro estudia las relaciones
entre el hombre y los sonidos de su ambiente,
asi como los efectos del cambio de dicho
ambiente sonoro en los seres humanos.
Ambos autores sefialan como perjudiciales los
altos niveles sonoros que se registran en el
paisaje rural y urbano, provocados
principalmente por laintervencién humana.

El Comité del Patrimonio Mundial de la
UNESCO adoptd, en 1992, la categoria de
"paisajes culturales" para considerar la
importancia de lugares peculiares “creados,
formados y preservados por los vinculos y las
interacciones entre el hombre y su entorno”. Si
retomamos este concepto y lo utilizamos para
reflexionar sobre lo que acontece en el mundo
de los sonidos no podemos negar que el
paisaje sonoro actual es el resultado de la
interaccion de los sonidos de la naturaleza con
aquellos producidos por el hombre, y como tal
podriamos concluir que el paisaje sonoro
puede alcanzar el rango de un patrimonio
cultural. La interaccién de los sonidos de un
entorno especifico con las actividades,
también especificas, que una comunidad
despliega en un lugar determinado puede
llegar a conformar paisajes sonoros
especiales que carguen y ostenten, en la
dimension del sonido, diversas formas de
identidad y diferencia cultural. (Mujica, 2000)

Muchas veces pensamos conocer un lugar por
la arquitectura de sus edificios, por sus
costumbres o por el sabor de su comida, pero
en ocasiones dejamos de lado la profunda
impresiéon inconsciente que pueden llegar a
producirnos los sonidos que ese lugar
produce.

El Peru se esta tornando cada dia mas pobre
por el mal uso de sus recursos naturales y por
la creciente contaminacion del medio
ambiente. Se exterminan los recursos
hidrobiolégicos y la fauna, se erosionan los
suelos y se destruyen los bosques; y
perdemos los valiosos recursos genéticos de
mas de 4000 plantas domésticas y silvestres.
Este manual pretende constituirse en formador
y facilitador en |la tarea de crear una conciencia
responsable sobre nuestros recursos, sus
posibilidades y, sobre todo, su uso racional y
sostenible. (Brack, 2000)

Eltafer de las campanas con las que todos los
habitantes de un pueblo se levantan, el
pregonar de un vendedor que ofrece sus
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productos y atrae a sus clientes con un sonido
particular, el estruendo de cascadas cercanas
o el trajin y vivido borboteo de lenguas y ruidos
que resuenan en un mercado son todos ellos
objetos sonoros que ofrecen un signo de
distincion y aportan tanto a propios como a
extrafos, laidentidad sonora de un sitio.

En el proceso de toma de conciencia sobre los
conflictos ambientales de las ciudades
modernas, la contaminacion acustica ha sido
uno de los ultimos problemas en emerger,
tomando protagonismo en la medida en que la
poblacion se ha hecho mas consciente de los
perjuicios que el ruido ocasiona en la salud
fisica y mental de las personas. (Espinosa,
2006)

Ecologia acustica y educacién. Bases para
el disefio de un nuevo paisaje sonoro es una
obra que propone estrategias, plantea
problemas y sugiere recursos para que la
polucion sonora de la actualidad pueda dar
paso a un nuevo paisaje sonoro mas rico, vital
y sobretodo armonioso entre el hombre y su
entorno.

Para ello la autora, Susana Espinosa,
estructura su trabajo en cuatro secciones,
cada una de las cuales atiende el problema
desde un enfoque conceptual diferente: la
ecologia acustica en referencia a la
contaminacién urbana y a las leyes para su
regulacion; la ecologia acustica y su
tratamiento en el campo artistico y en
programas de esparcimiento y turismo; la
ecologia acustica como estudio especializado
en diversos campos de la investigacion; la
ecologia acustica y su tratamiento en el ambito
pedagdgico.

En una evaluacién de impacto ambiental se
evaluan los impactos que producen diferentes
alternativas de un proyecto para decidir cual de
ellos 'y con qué requisitos, sera el que produzca
un menor efecto negativo sobre el medio
ambiente. Para cumplir este objetivo de una
forma realista es necesario que cada proyecto
o actividad se incluya dentro de una
planificacion territorial en la que ya se haya
tenido en cuenta el elemento ambiental. De
este modo, las alternativas técnicamente
viables no son tan numerosas ni tan diferentes,
por lo que tiene sentido su comparacion. Las
metodologias utilizadas para la evaluacion del
impacto ambiental son muy variadas y cada
paso del procedimiento es importante porque
condiciona los métodos que se usaran y los

)

resultados que se obtendran en los pasos
siguientes. Por tanto, es necesario tener
presente los posibles problemas con los que
los técnicos se pueden encontrar al realizar
cualquiera de los documentos del
procedimiento, pero sobre todo, el Estudio de
Impacto Ambiental, que es el documento en el
que se realiza la evaluacién de los impactos de
las diferentes alternativas, seleccionando la
mas adecuada desde el punto de vista
ambiental. (Garmendia, Salvador, Crespo y
Garmendia, 2005)

El Decreto Supremo N° 085-2003-PCM,
Reglamento de Estadndares Nacionales de
Calidad Ambiental para Ruidos, establece en
el Articulo 4.- De los Estandares Primarios de
Calidad Ambiental para Ruido, los niveles
maximos de ruido en el ambiente no deben
excederse para proteger la  salud
humana. Asimismo, en el Articulo 11 se
establece que los estandares nacionales
de calidad ambiental para  ruidos
constituyen un objetivo de politica
ambiental y de referencia obligatoria en el
disefio y aplicacidon de las politicas publicas,
asimismo se precisa que en tanto el Ministerio
de Salud no emita una Norma Nacional para la
medicion de ruidos y los equipos a utilizar,
estos seran determinados de acuerdo a
lo establecido en las Normas Técnicas ISO
1996- 1:1982: Acustica - Descripcion y
mediciones de ruido ambiental, Parte I:
Magnitudes basicas y procedimientos e 1ISO
1996-2:1987: Acustica - Descripcion y
mediciones de ruido ambiental.

Tabla 1: Estandares nacionales de calidad
ambiental para ruido

Zonas de Horario diurno Horario
L (07:01 a 22:00) (22:01 a 07:00)
aplicacion
horas) horas)

Zona de proteccion
especial 50 dB 40 dB
Zona residencial 60 dB 50 dB
Zona comercial 70 dB 60 dB
Zona Industrial 80 dB 70dB

Fuente: D.S. 0085-2003-PCM

La ecologia acustica y su precursor. Es simple,
pero profunda: su autor Schafer, un musico,
compositor y exprofesor de Comunicacion de
la Universidad Simon Fraser en Burnaby, BC,
Canada, indica que tratamos de oir el
ambiente acustico como una composicién
musical y, mas que eso, que tenemos
responsabilidad en su conformacion (Schafer,
1977). Al igual que muchas ideas que surgen
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de la explosion de ideologias del final de la
década de los 60, la profundidad del mensaje
de Schafer queda hoy escondida detras de un
solo asunto tan de moda y facilmente
comprensible: la polucion sonora. Schafer es
ampliamente conocido —dentro de la
comunidad musical contemporanea— por su
amplia obra musical/teatral, usualmente
relacionada con un sitio especifico, mas que
por su ecologia acustica. EI compositor John
Cage conocia ambos aspectos; si se le
preguntaba si conocia algun gran profesor de
musica, siempre contestaba "Murray Schafer
de Canada". (Truax, 1978)

Metodologia

El presente estudio de investigacion, responde
al tipo descriptivocorrelacional porque midié o
recogi6 informacién sobre la ecologia acustica
y correlacional al responder a la pregunta
¢, Como se modifica el paisaje sonoro en la
comunidad de Conchumayo? (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006)

El disefio del presente fue no experimental
porque el estudio de la contaminacion acustica
en el paisaje sonoro de la ciudad de Huanuco
solo fue medible en sus efectos,
consecuentemente no habra ningun reactivo a
probar nidemostrar.

O ->§8->R

La investigacion tuvo los niveles Il y IV porque
de acuerdo Caballero (2013), estos niveles
implican la explicacién y cierto nivel de
prediccion.

Poblacion: el distrito de la ciudad de Huanuco
cuenta con 97 mil habitantes, siendo aquello
nuestro universo. (INEI, 2006)

Muestra: La tesis adoptd una muestra no
probabilistica.

Procedimientos de normas utilizadas:
encuesta, fichaje, analisis documental y
entrevista.

Consiguientemente se utilizaron los siguientes
software para esta etapa: Statiscal Package
for the Social Sciencies (Ver. 15), Microsoft
Excel y el procesador de textos Microsoft
World, versién 2007.

Analisis de datos y discusion

Los resultados obtenidos en la presente
investigacion son los siguientes: Frente a la
toma de informacién decibelica en un dia en
tres turnos mafana, tarde y noche estas fueron
los resultados:

Tabla 2: Informacién decibelica en tres
turnos del dia

Hora Distancia D.S.N°085- NiveldB “A”/
(Diurno — Nocturno) (Metros) 2003-PCM  Norm/Fast Evaluacion
03 mts.
D: 10:44 am Aprox. 70dB (Z.C) 78 dB Supera
03 mts.
D: 01:00 pm Aprox. 70dB (Z.C) 65 dB No Supera
03 mts.
N: 10:30 pm. Aprox. 60dB (Z.C) 35dB No Supera

Fuente: Ficha técnica sobre medicién del sonido
Elaboracion: Elinvestigador

Y durante los siguientes dias fueron las
siguientes:

Hora Distancia D.S.N°085- NiveldB “A”/
(Diurno—Nocturno) (Metros) 2003-PCM Norm/ Fast i
Evaluacion
03 mts.
D: 10:54 am Aprox. 70dB (Z.C) 71dB Supera
03 mts.
D: 1:15 pm Aprox. 70dB (ZC) 63 dB No Supera
03 mts.
N: 10:40 pm. Aprox. 60 dB (ZC) 32dB No Supera

Fuente: Ficha técnica sobre medicion del sonido
Elaboracion: Elinvestigador

Hora Distancia D.S.N°085- NiveldB “A”/ Evaluacién
(Diurno — Nocturno)  (Metros)  2003-PCM _ Norm/ Fast
D: 11:05 am 03 mts. 70dB (Z.C) 75dB Supera
D: 1:18 pm 03 mts. 70dB (Z.C) 69 dB No Supera
N: 10:30 pm. 03 mts. 60 dB (Z.C) 34 dB No Supera

Con referencia a los resultados generales de la
medicion del sonido, enlaentrada se observa
que en las fechas 25, 26, 28 de noviembre de
2018 a horas 10:44 de la mafiana el nivel de
ponderacion del sonido registra una frecuencia
de 78,71, 75 dB , que supera las normas
establecidas, siendo 70dB el maximo
permitido, pero algo diferenteesala1:00dela
tarde en los dias mencionadas: un decremento
en la escala del sonido de 65, 63, y 69 dB; asi
mismo, se toma otra muestra por las noches de
las mismas fechas, observandose un registro
de 35, 34, 32 dB que por cierto denota una
disminucion en la frecuencia, en relacién a las
muestras antes tomadas pues existe un
descenso que demuestra que la
contaminacién acustica es mayor por el dia
que en la noche. Sirealizamos una correlaciéon
de los dB entre D.S N° 085 2003 y con relacion
a décadas pasadas se avizora el deterioro del
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paisaje sonoro de la comunidad. Sobre los
ciudadanos encuestados el 58% sufre
molestias e irritacion a veces con un 64.6 %. La
conclusion en la investigacion fue: que se
eleva la proporcién de los decibelios al paso
del tiempo y ello se suma al crecimiento
poblacional y la expansiéon urbana y nos
demuestra que el ciudadano (a) entrevistado
se ve perjudicada con su entorno sonoro
contaminante.

Tabla 3 ¢ El ruido de la calle de su
comunidad de Conchumayo le causa
molestias e irritacion?

Molestias: Siempre AVeces Nunca Total
N° 88 53 9 150
% 58.6 35.3 6.1 100

Irritacién:  Siempre A Veces Nunca Total
N° 32 97 21 150
% 21.3 64.6 14.1 100

Fuente: Encuesta sobre medicion del sonidos.
Elaboracion:eEl investigador

Tabla 4 ;Sabe si existe politicas
saludables y ambientales sobre ecologia

acustica?
Alter. .
Cifra Si No Total
N° 57 93 150
% 38 62 100

Elaboracion: el investigador

Podemos visualizar que el 58.6% siempre
perciben las molestias, mientras el 35.3% a
veces; esto nos indica que existe y la irritacion
a veces en un 64.6% mientras el 21.3%
siempre; lo que preocupa a futuro la
contaminacion acustica en la comunidad.

Y la segunda pregunta el 62% desconoce las
politicas publicas ambientales sobre la
ecologia acustica.

Luego de haberse efectuado el trabajo de
campo podemos sostener afirmativamente
que la hipoétesis principal queda confirmada al
demostrarse que en las encuestas realizadas
se contrasta con el mapa de Isobeles donde el
crecimiento poblacional y con ello lo que trae
es polis ordenadas y desordenadas; en el caso
local es un grave problema porque los bienes
de desarrollo de actividades como
automoviles, aparatos de trabajo opacando los
sonidos de la naturaleza y en algunos casos el
sonido humano que se connota con la
identidad patrimonial y todavia evoca el
sentido de pertenecia de los sonidos.

El vinculo es esencial entre la ecologia
acustica y el paisaje sonoro dentro de la
disciplina (teoria y practica) en las localidades
urbano periféricas, es por ello que las politicas
publicas locales no logran identificar el tema y
el problema de la ecologia acustica donde solo
se puede percibir los trabajos de medicién de
ruido (contaminacién acustica) sin lograr
proyectos sostenibles en planificacién urbana
sin tener como variable al crecimiento
poblacional, muchas veces desordenada.

La ecologia acustica es ampliay mas completa
donde el paisaje sonoro es la conservacion
idonea del equilibrio acustico de fuentes
sonoras realizadas por el ser humano como la
Antropofonia y las fuentes sonoras naturales
que provienen de la Geofonia y la Biofonia; es
por ello en la localidad de Conchumayo del
distrito de Santa Maria del Valle, Huanuco se
puede rescatar el paisaje sonoro si se propone
en las politicas publicas locales si es posible
llegar al ejemplo de la ciudad de Huanuco que
existe contaminacién acustica.

En tal efecto, la investigaciéon evidenci6
resultados estadisticos altamente
significativos, confirmandose que los niveles
de sonido son relativos llegando hasta 78
decibeliosy no se ajustaal reglamento nialos
estandares nacionales de calidad ambiental
para el ruido (Decreto Supremo N° 085, 2003),
provocando contaminacién acustica en las
mafanas por lo que se debe prevenir a la
comunidad de Conchumayo; de esta manera
se verifica que la hipotesis general formulada
en la investigacion, donde Espinoza, (2006) en
su libro ecologia acustica y educacion
previene el incremento de las actividades del
hombre como generador de ruido, lo que debe
serregulado.

Conclusiones

En el desarrollo de la investigacion se detect6
que la poblacién, en la comunidad de
Conchumayo del distrito de Santa Maria del
Valle, no poseen conocimientos basicos de
Ecologia Acustica; la situacion se tornara mas
cadtica ya que se lleg6 a detectar que no existe
una cultura de prevencion sobre la
contaminacion acustica.

Los niveles de contaminaciéon que soporta la
comunidad de Conchumayo se elevan
mensualmente en la escala de contaminacién
acustica, afectando la ecologia acustica a
través de las fuentes y niveles del ruido que
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afectan diariamente.

Se detect6 que los principales agentes
externos que provocan altos decibelios son
producidos por ruidos las fricciones de
rodamiento y uso de las bocinas de los autos,
camionetas y motocicletas.

No existe politicas ambientales sobre la
Ecologia Acustica por parte del Municipio del
distrito de Santa Maria del Valle que debe ser
sostenible para las futuras generaciones.

Falta una adecuada planificacién zonificacion
urbanistica-rural para los parametros
acusticos necesarios para contrarrestar a las
fuentes generadoras de ruido.

Referencias Bibliograficas

Atienza, R. (2008). Identidad sonora urbana:
tiempo, sonido y proyecto urbano.
Les4émes Journées Européennes de la
Recherche Architecturale et Urbaine
EURAU'08: Paysage Culturel, 16-19
Janvier, Madrid, Espafa. 13 p. ffhalshs-
00379907

Brack E. (2000). Ecologia del Peru. Ed. Brufio
Ed. Lima—Peru.

Caballero A. (2013). Metodologia Integral
Innovadora para Planes y Tesis: La
Metodologia del Como Formularlos. 12
Edicion. eBook. Mexico. Isbn-13:
9786075190815.

Decreto Supremo N° 085, (2003). Reglamento
de Estandares Nacionales de Calidad
Ambiental para Ruido. Presidencia del
Consejo de Ministros. Peru.

Espinosa, S. (2006). Ecologia Acustica y
Educacién. Ed. Grao Ed. Barcelona —
Espana.

Garmendia, A., Salvador, A., Crespo, C. vy
Garmendia, L. (2005). Evaluacion de
Impacto Ambiental. Madrid — Espafa. Ed.
Pearson Educacion.

Hawken, P. (1950). Negocio y Ecologia.
Madrid — Espafia. Flor del Viento Ediciones
S.A.ISBN: 9788489644175

Hernandez R., Fernandez D. y Baptista P.
(2006). Metodologia de la investigacion.
Cuarta Edicion. McGraw-Hill. México. ISBN:
970-10-5753-8

INEI (2006). Encuesta Nacional Continua.
001-PER-INEI-ENCO-2006. Encuesta
Hogares — Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica. Peru.

Maggiolo, D. (2002). Estudio de Musica
electroacustica. Proyecto Paisaje Sonoro

N

Ecologia acustica y el paisaje sonoro en una comunidad de Huanuco, Per(

Uruguay. Escuela Universitaria de Musica.
Montevideo.

Maristany, A. (2016). Paisaje sonoro urbano
“soundwalk” como método de analisis
integral. RevistaPensum. Vol. 2 N° 2. P. 41-
56.

Martinez, A., Carpintero, D. y Carcavallo, R.
(1981). Notas sobre el género Apiomerus
Hahn, 1831 (Hemiptera, Reduviidae,
Apiomerinae). Informes Cientificos, Instituto
de Ciencias Basicas, U.N.A.3(1):7-18.

Martinez, M. y Sierra, F. (2012). Comunicacién
y desarrollo practicas comunicativas y
empoderamiento local. Barcelona. Espana.
Editorial Gedisa. ISBN: 9788497846912.

Martinez, R. y Lubetkin M. (2011). Politicas,
redes y tecnologias en la Comunicacion
para el Desarrollo. Salamanca, Espafa,
Comunicacion Social Ediciones Y
Publicaciones. ISBN (edicion impresa): 978-
84-92860-88-3.

Miller, T. (2007). Ciencia Ambiental y
Desarrollo Sostenible: un enfoque integral.
Madrid - Espafia ED. Thompson, S.A, Ed.
392pp.

Morley, D. (2008). Medios, Modernidad y
Tecnologia: Hacia una Teoria
Interdisciplinaria de la cultura. Barcelona —
Espafia, ED. gedisa, Ed. 2008, 301 pp

Mujica, E. (2000). Paisajes culturales en el
contexto de América Latina y EI Caribe:
conceptos, tipologias, casos, implicancias y
retos. En: ROSSLER, Mechtild, ed.;
LEPEIGNE-COBO, Ana Maria, ed.; RIOS,
Mayra, ed. Paisajes culturales en
mesoamérica. San José, Unesco. ISBN
9968-9424-1-3.

Sargent, F. (1974). Human Ecology. North
Holland Publishing Co., Amsterdam.

Schafer, R. (1969). El nuevo paisaje sonoro.
BuenosAires. Ricordi. p. 17

Schafer, R. (1977). The soundscape. Our sonic
environment and the tuning of the world.
Vermont, Canada: Destiny Books.

Solano, D. (2009). Responsabilidad Social:
Estrategias sostenibles para el desarrollo y
la competitividad. Lima —Pert. ED. ESAN,
Ed. 2009, 212 pp.

Temtem, F. (2016). De la marginalidad del oido
a la construccion auditiva del paisaje
urbano. Journal of interdisciplinary studies in
Architecture and Urbanism. N°7. P. 200-213.
DOI:
https://doi.org/10.26754/ojs_zarch/zarch.20
1671528.

Truax, B. (1978). Series editor R. M. Schafer.
Handbook for Acoustic Ecology, Burnaby,
B.C. Canada: ARC Publications.

@ ISSN 1995 - 445X, Rev. Inv. Val.; 13(3), julio - s_



(+)
{Investigacién Valdizana Berrospi-Noria, J., et al.

Truax, B. (1994). The inner and outer Romano, V. (2004). Ecologia de la
complexity of music. Perspectives of New Comunicacién. Hondarribia — Espafia. Ed.
Music, 32(1), 176-193. Hiru, Ed. p. 264.




Vol. 13 (3), julio - setiembre de 2019, Huanuco-Peri
http:/ /revistas.unheval.edu.pe/index.php/riv

( IN VES TIGA CIO’N VALDIZANA Direccién de Investigacion Universitaria, Universidad N:;Iigr;(e’fngﬁgellarl‘cﬁ;::

https://doi.org/10.33554/riv.13.3.345

ISSN 1995 - 445X

Técnica de exposicion-discusion y formacion cientifica en estudiantes de pregrado

Exhibition-discussion technical and scientific training in undergrade students
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Resumen

El objetivo general fue demostrar la influencia de la técnica de exposicion-discusion en la formacidn cientifica de
los alumnos de pregrado de la Universidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga, 2017. La investigacion se
efectud con base en la recopilacion de datos, cuyos referentes fueron los estudiantes de pregrado de la serie 100
de la E.F.P. de Economia. La investigacion es explicativa, con un diseno cuasiexperimental. Se ha usado el
método inductivo a partir de las muestras de la poblacion con sujetos observables, centrado en los resultados y
analisis de datos del trabajo de campo, los cuales fueron sometidos a la medicién y analisis estadistico.
Resultado: se efectud el contraste entre O,vs O,. Que nos permite observar que el valor de W* = -3.428 y el valor
de la sig. (a) = 0.000, por lo que se asume la hipétesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula, y al tener la certeza
de que la Unica diferencia entre ambas pruebas es el plan de intervencion del programa, podemos afirmar que, la
técnica de la exposicion-discusion influye significativamente en la formacion cientifica en los estudiantes de
Economia.

Palabras clave: exposicion, discusion, formacion cientifica.
Abstract

The general objective was to demonstrate the influence of the exhibition-discussion technique in the scientific
training of undergraduate students of the National University of San Cristobal de Huamanga, 2017. The research
was carried out based on data collection, whose references were undergraduate students of the 100 series of the
E.F.P. of Economy. The research is explanatory, with a quasi-experimental design. The inductive method has been
used from the samples of the population with observable subjects, focused on the results and analysis of data
from the field work, which were subjected to statistical measurement and analysis. Result: the contrast between
0, vs O, was made. That allows us to observe that the value of W* = -3.428 and the value of the sig. (a) = 0.000,
so the alternate hypothesis is assumed and the null hypothesis is rejected, and having the certainty that the only
difference between both tests is the program intervention plan, we can affirm that the technique of Exposure-
discussion significantly influences scientific training in students of Economics.
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Introduccion

La investigacion plantea la importancia de la
técnica de exposicion-discusién y formacion
cientifica en los estudiantes de la Universidad
de Huamanga. El mundo actual exige a los
profesores universitarios innovar en la
didactica para que los conocimientos
abordados generen un aprendizaje integral por
parte de los estudiantes. La comunicacion
aparece como algo esencial ligado a la vida
humana y como instrumento para la
construcciéon del tejido social. Refiere Nifio
(1994), exponer equivale a dar a conocer las
diversas facetas o aspectos de untema, dentro
de un proposito informativo, para lo cual
aprovecha la descripcion objetiva y la
narracion veridica. Segun Sanchez (2005),
exponer es explicar con claridad y orden de
ideas sobre un determinado tema, definiendo,
comparando, clasificando, explicando,
contrastando, ejemplificando y concluyendo
sobre el mismo. En mas de una ocasién se ha
pretendido contraponer lo que se ha dado en
llamar técnica expositiva o tradicional frente a
los métodos activos, como si fueran
excluyentes. La exposicion, es uno de los
recursos de ensefianza mas antiguos en la
historia de la educacion, goza de popularidad
hoy en dia sino que probablemente la tendra
por mucho tiempo mas a pesar de las criticas
en su contra,” Rugarcia, (2001, p.220).

El objetivo del texto expositivo es informar.
Para ello utiliza estrategias de organizacion,
de ampliacion, de conocimientos, incluyendo
comentarios aclaratorios, explicaciones y
claves explicitas como titulos, subtitulos, etc.;
usa el lenguaje en funcién referencial.
“Muchos investigadores hayan comparado la
técnica de la exposicion con el de la discusion
en grupo y otros procedimientos de
ensefianza, pocas han medido
independientemente la realizacion de
diferentes tipos de objetivos” (Diaz & Martins,
1982, p. 201). En la actualidad, con las
facilidades que ofrecen las nuevas tecnologias
de la informacion, el profesor puede
estructurar y organizar un determinado
material para hacerlo accesible a sus
estudiantes bajo la modalidad de un texto
escrito. En los ultimos afios se ha venido
haciendo mucho énfasis en la necesidad de
alternar el uso de la exposicion con otras
técnicas didacticas, incluso en una misma
sesion de clase. Es decir alude a la necesidad
de manejo de exposiciones espaciadas
(Collins, 1999) donde la exposiciéon se da en

Es evidente que estamos en una sociedad
competitiva, que cada vez exige mayores
capacidades profesionales adaptables a los
retos y desafios. En ese escenario de
formacion y ejercicio profesional resulta
importante la aplicaciéon de la técnica de la
exposicion-discusion donde el estudiante es el
protagonista del aprendizaje y el profesor es el
que orienta y guia con su saber y sus
cualidades humanas, cientificas, académicas,
cualidades técnicas, lo cual le permite guiar,
asesorar, y compartir experiencias con el
alumno, en forma adecuada para que el
universitario logre una buena formacion
cientifica, académica y profesional. Con base
en la urgencia de nuevas estrategias, métodos
y técnicas para el desarrollo de la formacion
profesional, con el develamiento de las
contradicciones y dificultades en la practica
educativa universitaria, esta investigacion se
ha formulado el objetivo de demostrar la
influencia de la técnica de exposicion-
discusion en la formacién cientifica de los
alumnos de pregrado de la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga,
2017.

segmentos.

Segun Khun (2000), los paradigmas son
concepciones reconocidas y aceptadas por
toda comunidad cientifica; sirven de base para
observar y explicar el mundo describe con
detalle estos son: el paradigma cuantitativo y
cualitativo. Ahora conocemos como enfoques
que es sustento de estainvestigacion. Sobre la
metodologia Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014, p.113) adopta la clasificacion de la
investigacion hecha por Dankhe, quien lo
divide en exploratoria, descriptiva,
correlacional y explicativa. En la investigacion
proponemos una metodologia
cuasiexperimental, que se concreta en el
disefio de investigacion. Por su parte La Torre
(1996, p.54) considera que el disefio describe
con detalle qué se debe hacer y cémo
realizarlo. Tiene gran valor clarificador de las
ideas y tareas que hay que realizar. Lobo
(1985) destaca que la investigacién es el
medio por excelencia donde el profesor se
forma, se desarrolla y alcanza su madurez
como generadory trasmisor de conocimientos.
Finalmente Sierra (1988) afirma que la
investigacion cientifica es un proceso que
tiende conceptualizar la realidad del objeto de
investigacion cientifica y que contribuyan a
engrosar el acervo teérico de las ciencias.
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Metodologia

La investigacion se realizd en la Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga de la
Facultad de Ciencias Econdomicas y
Administrativas con los estudiantes de la serie
100 de Economia, grupo lyl.

Trabajo de campo: la investigacion se efectud
con base a la recopilacion de datos, muestras
o evidencias en el aula W 101 de la FACEA de
la Unsch cuyo referente fueron los estudiantes
de pregrado de la serie 100 de la EFP de
Economiay en las sesiones del curso de Taller
de Comunicacion Oraly Escrita l.

Tipo de investigacion: la  investigacion es
explicativa aplicada en el campo de la
educacioén, con un disefio cuasiexperimental,
causal y explicativa en la que se ha usado el
método inductivo, de corte cuantitativo, porque
nuestro objetivo fue explicar a partir de las
muestras de la poblacién y a través de sujetos
observables centrado en los resultados y
analisis de datos del trabajo de campo, los
cuales fueron sometidos a la medicion vy
analisis estadistico.

Las variables: Respecto a las cuales se
recopilaron los datos y son:

Variables Indicadores

Variable Independiente (X1)
Técnica exposicion-discusion (V1)
causa

Dimensiones: Modelo didactico.
Exposicién individual/grupal.
Modulo de lectura de estudio.

a) Indicadores (V1)

X.1. Modelo didactico del profesor.
X.2. Exposicion grupal e individual.
X.3. Ensefianza de lectura de
estudio.

Se aplicé los test de conocimiento, la
observacion a través de los instrumentos de
medicién, con bateria de preguntas. La
recoleccion de datos se realizd6 con base a
preguntas de cuestionarios, aplicados a
través de las encuestas vy las rubricas como la
lista de cotejos, yla observacion. El enfoque
es cuantitativo y explicativa aplicada en el
campo de la educacién, con un disefio
cuasiexperimental, causal y explicativa en la
que se ha usado el método inductivo, que
segun Coérdova (2012) consiste en generalizar
el conocimiento obtenido a otras realidades o
contextos. La induccion es uno de los objetivos
de la ciencia. Nuestro objetivo fue explicar a
partir de las muestras de la poblacién y sujeto
observable centrado en los resultados y
analisis de datos del trabajo de campo, los
cuales fueron sometidos a la medicion vy
analisis estadistico. Se logr6 la validez vy
confiabilidad de los instrumentos y la prueba
de normalidad.

Analisis de datos y discusion

Los resultados para la aplicacién de la técnica
exposicion discusidn es lo siguiente:

Tabla 1
Distribucion de datos segun resultados de
la prueba de normalidad

b) Indicadores (VD)

Y.1. Formacién cientifica de
lectura de estudio.
Y.2.Aprendizaje de investigacion
monogréfica y cientifica.
Y.3.Trabajo académico grupal
findividual.

Variable Dependiente

Formacion cientifica (VD) (efecto)
Dimensiones: Formacion cientifica.
Aprendizaje de técnicas y métodos
de investigacién. Trabajo
académico en grupo.

Variables / Shapiro-Wilk

dimensiones  Estadistico gl Sig.
Evaluac. escrita de
investigacion-pre 933 60 003
Evaluac. escrita de
investigacion-pos 975 60 244
Promedio PRE ,946 60 ,011
Promedio POS ,986 60 ,702

Se realizé la investigacion con una poblacién
medible de 108 alumnos de Economia del
pregrado. Se enfatizé una metodologia activa
con participacion de una muestra de 60
estudiantes divididos en dos grupos, control
(30) y experimental (30).

Los instrumentos que se utilizaron fueron: La
prueba de conocimiento de pre y pos test, el
cuestionario aplicado a los sujetos de estudio.
El procedimiento que se utilizé fue la lista de
cotejo, exposicion, discusion y debate, registro
de notas, la ficha de observacioén, asi, como las
tablasy graficas estadisticas.

En la tabla 1 observamos que, si bien es cierto
que en algunas dimensiones el valor de la sig.
(a) > 0,05, el hecho que para la dimensién
lectura de investigacion en la preprueba el
valor de la sig. (a) < 0,05, convierte a todos los
datos en una distribucién que no configura la
curva normal, por lo tanto corresponde utilizar
estadigrafos no paramétricos, y al ser las
variables del tipo ordinal y el objetivo
investigativo es medir influencia, se eligié a los
Rangos de Wilcoxon, para el caso de muestras
relacionadas y la U de Mann Whitney para
muestras independientes.

VRN
@ ISSN 1995 - 445X, Rev. Inv. Val.; 13(3), julio - set_



(Investigacién Valdizana
Analisis de resultados de hipétesis general

Contrasteentre O,vs O,
Ho:
Los puntajes obtenidos en pre y
posprueba que mide la formacién cientifica
no son significativamente diferentes.
Ha:
Los puntajes obtenidos en pre y
posprueba que mide la formacion cientifica
son significativamente diferentes.

Tabla 2
Distribucion de datos segun resultados
del contraste entre pre y posprueba para
la formacion cientifica. (O, vs O,)

Puntaje_POS -

Valores Puntaje_PRE
wW* -3,428°
Sig. Asintét. (bilateral) ,000

a.Basado enlos rangos negativos.
b. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon.

La tabla 2 nos permite observar que el valor de
W' =-3,428y el valor de la sig(alfa) = 0.000, por
lo que se asume la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, y al tener la certeza
de que la unica diferencia entre ambas
pruebas es el plan de intervenciéon, podemos
afirmar que, la técnica de exposicion-
discusion influye significativamente en la
formacién cientifica en los estudiantes de
pregrado de Economia, en el Curso de Taller
de Comunicacion Oraly Escritall.

Contraste entre O,vs O,

Ho: (Selee musub 1 esigual amu sub 2)
Los puntajes obtenidos en posprueba que
mide la formacién cientifica, en el grupo
experimental y control, no son
significativamente diferentes.

Ha:

Tabla 3. Distribucion de datos segun
resultados de técnica exposicion-
discusion para la formacion cientifica
en la posprueba entre el grupo
experimental y control. (O, vs O,)

Valores Posprueba
U de Mann-Whitney 167.600
W de Wilcoxon 206,000
w* -4,215
Sig. Asintot. (bilateral) ,000

Latabla3 nos permite observar que el valorde
U, = 167,600 y el valor de la sig. (a) = 0.000,
por lo que se asume la hipoétesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula, y al tener la certeza
de que la Unica diferencia entre ambos grupos
es el plan de intervencién, podemos afirmar
que, la técnica de exposicién-discusion influye
significativamente en la formacion cientifica
en los estudiantes de pregrado de Economia,
en el Curso de Taller de Comunicacién Oral y
Escrital.

Presentaciony analisis de los resultados
Resultados de hipoétesis especifica 1
Contrasteentre O,vs O,
Ho:
Los puntajes obtenidos en pre y posprueba
que mide el modelo didactico no son
significativamente diferentes
Ha:
Los puntajes obtenidos en prey posprueba
que mide el modelo didactico son
significativamente diferentes.

Tabla 4. Distribucion de datos seguin
resultados del contraste entre prey
posprueba del modelo didactico para
lectura de investigacion monografica. (O,
vs O,)

Puntaje_POS -

Los puntajes obtenidos en posprueba que Valores Puntaje_PRE
mide la formacién cientifica, en el grupo —
experimental y control, son W+ -3,122
significativamente diferentes. Sig. Asintot. (bilateral) ,000
a.Basado enlosrangos negativos.
b. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon
La tabla 4 nos permite observar que el valor de
W' =-3.122 y el valor de la sig (a) = 0.000, por
lo que se asume la hipdtesis alterna y se
168
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rechaza la hipotesis nula, y al tener la certeza
de que la unica diferencia entre ambas
pruebas es el plan de intervencidén, podemos
afirmar que, el modelo didactico del profesor
desarrolla 6ptimamente la formacion cientifica
en los estudiantes universitarios de
pregrado.

Tabla 5. Distribucién de datos segun
resultados del modelo didactico para la
prueba de investigacion monografica en
posprueba entre el grupo experimental y
control. (O, vs O,)

Valores Posprueba
U de Mann-W hitney 187.4

W de Wilcoxon 215,000
Z -4,655
Sig. Asintot. (bilateral) ,000

Latabla5 nos permite observar que el valor de
U,.w = 187,400 y el valor de la sig. (a) = 0.000,
por lo que se asume la hipétesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, y al tener la certeza
de que la unica diferencia entre ambos grupos
es el plan de intervencién, podemos afirmar
que, el modelo didactico del profesor
desarrolla 6ptimamente la formacion cientifica
y el aprendizaje de la lectura de estudio en los
estudiantes universitarios de pregrado.

Resultados de hipoétesis especifica 2
Contraste entre O,vs O,
Ho:
Los puntajes obtenidos en prey posprueba
que mide el aprendizaje de investigacion
monografica no son significativamente
diferentes.
Ha:
Los puntajes obtenidos en prey posprueba
que mide el aprendizaje de investigacion
monografica son significativamente
diferentes.

Tabla 6. Distribucion de datos segun
resultados del contraste entre prey
posprueba de técnica de exposicion-
discusion para aprendizaje de
investigacion monografica. (O, vs O,)

Puntaje_Pos -

Valores Puntaje_Pre
W+ -3,302°
Sig. Asintot. (bilateral) ,000

a.Basado enlos rangos negativos.
b. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

La tabla 6 nos permite observar que el valor de

W" =-3,302 y el valor de la sig (a) = 0.000, por
lo que se asume la hipétesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula, y al tener la certeza
de que la unica diferencia entre ambas
pruebas es el plan de intervencién, podemos
afirmar que, la técnica exposicion- discusion
incrementa significativamente el aprendizaje
en la formacioén cientifica en los estudiantes de
pregrado de Economia del grupo
experimental.

Contraste entre O,vs O,

Ho: Los puntajes obtenidos en la
posprueba que mide el aprendizaje de
investigacion, en el grupo experimental y
control, no son significativamente
diferentes.

Ha: Los puntajes obtenidos en la
posprueba que mide el aprendizaje de
investigacion monografica, en el grupo
experimental y control, son
significativamente diferentes.

Tabla 7. Distribucion de datos seguin
resultados para aprendizaje de
investigacion en la posprueba entre el
grupo experimental y control. (O, vs 0,)

Valores Posprueba
U de Mann-Whitney 166.2

W de Wilcoxon 277,000
Z -4,054

Sig. Asintét. (bilateral) ,000

La tabla 7 nos permite observar que el valor de
U,.» = 166,200y el valor de la sig. (a) = 0,000,
por lo que se asume la hipbtesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula, y al tener la certeza
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de que la unica diferencia entre ambos grupos
es el plan de intervencién, podemos afirmar
que, la exposicion-discusion incrementa
significativamente el aprendizaje y la
formaciéon cientifica en los estudiantes de
pregrado de Economia del grupo
experimental, mas no del grupo control.

Tratamiento estadistico e interpretacion de
tablas

Distribucion de datos segun resultados para la
formacién cientifica en estudiantes
universitarios de Economia de la Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga-
Peru, 2017.

Grupo control

Grupo experimental

Calificativos PRE POS PRE POS

fi % fi % fi % fi %
03-06 2 6,7 1 3,3 3 10,0 0 0,0
06 - 09 10 33,3 9 30,0 6 20,0 2 6,7
09-12 14 46,7 13 43,3 17 56,7 9 30,0
12-15 4 13,3 7 23,3 4 13,3 12 40,0
15-18 0 0,0 0 0,0 0 0,0 7 23,3
Total 30 100,0 30 100,0 30 100,0 30 100,0

Fuente: Prueba de desempefio.

La tabla anterior nos permite observar que en
el grupo experimental en la preprueba el 56,7
% (17) estudiantes obtienen calificativos
iguales o mayores a 09, pero menores a 12;
mientras que en la posprueba el 40.0 % (12)
obtienen calificativos iguales o mayores a 12,
pero menores a 15, quedando demostrado que
la tutoria académica es efectiva en la
formacion cientifica de los estudiantes.

Para el caso de los resultados en el grupo
control, podemos notar que en la preprueba el
46,7 % (14) estudiantes obtienen calificativos
igual o mayor a 09, pero menor a 12; mientras
que en la posprueba el 43,3 % (13) obtienen
calificativos en ese mismo intervalo,
demostrandose que no existe diferencia
sustancial entre los resultados de ambas
pruebas.

Todo profesor es un potencial creador de
metodologias, técnicas diversas de
aprendizaje, cuya tarea es integrar, equilibrar,
personalizar y enriquecer su practica
pedagodgica. La técnica exposicion-discusion
tiene la finalidad asegurar que la educacion
universitaria sea verdaderamente integral y
personalizada y no como simple transmisién
de conocimientos. De esta perspectiva, esta
técnica tiene como objetivo central que el
docente universitario promueva y participe en
la formacion integral del estudiante, en su
proyeccion social, profesional en formar una
persona con autonomia, responsabilidad,
siendo consciente de su rol como ciudadano
comprometido con el desarrollo de su

D

localidad, regién y pais. Paskusz & Stice
(1978, p.902) argumentan que la técnica
expositiva particularmente apta para motivara
los estudiantes, al crearles interés en un tema,
para cubrir una cantidad de informacién muy
extensa por medio de sintesis o bien, para
hacer revisiones. El hombre tiene necesidad
de proyectarse hacia una meta que le obliga
superarse. El espiritu de investigacion viene a
constituirse asi en un fendbmeno que impide el
anquilosamiento y generar el dinamismo para
superar habitos envejecidos, y ampliar nuevos
horizontes (Boulaguier-Balleyguier, 1981).

La técnica de la exposicion-discusion es una
técnica mixta, porque es probablemente el
método de ensefianza mas utilizado en las
universidades porque se trata de dos
métodos distintos de la relacion alumno-
maestro, es probablemente el método de
ensefianza para favorecer la actividad de los
estudiantes pero también el mas citado
durante los ultimos afios cuando se busca
referir practicas educativas obsoletas o
ineficaces. Esta técnica permitié familiarizar al
profesory a los alumnos a desenvolverse en el
aula de manera dinamica, participativa y
critica despertando el interés
fundamentalmente en el grupo experimental
de los estudiantes de economia.

Por otra parte, un tema importante en el ambito
universitario es el desarrollo cientifico y la
incorporacién de la investigacibn como un
proceso y una funcion “natural” de la docencia.
Se propone analizar el contexto de las
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comunidades académicas y las posibilidades
de un desarrollo docente que incorpore el tema
cientifico de manera significativa en los
procesos de formacion y en el horizonte de la
incorporacion de los estudiantes a los
sistemas de investigacién universitaria, para
destacar que el ambito universitario debe
cumplir con las funciones de investigacion,
formacion profesional y docencia. Las
universidades estan politizadas, cuyos
resultados en produccién cientifica, formacion
de comunidades académicas y formacién
investigativa de esta se fundamenta en que
no hay u. Efectivamente, requiere superar con
éxito estos estudios y sobre todo a enfrentarse
a los procedimientos y a la metodologia
utilizada por los docentes en este contexto.
Segun Rugarcia (2001) los docentes
universitarios, en su mayoria manifiestan ser
conscientes, que los estudiantes que ingresan
a la educacion superior carecen de ciertas
habilidades cognitivas indispensables para
utilizar eficientemente en sus estudios, en la
resolucion de problemas que se les presenta.
El investigador debe servir directamente al
estudiante desarrollando el conocimiento
cientifico dando las herramientas necesarias a
los estudiantes de manera racional,
sistematica, metddica, verificable y objetiva,
indica (Tafur, 1995).

Con este aporte podemos inferir que todo
profesor de la universidad deberia ser un
investigador y disponer de energia y tiempo
suficiente para saber lo que se ha hecho
acercade su especialidad en todos los ambitos
Rodriguez (2002, p.85) expres6 que “Es cierto
que la ciencia es conocimiento cientifico e
investigacion cientifica. Suele sostenerse que
el conocimiento cientifico es el producto,
resultado, de la investigacion cientifica que es
el proceso de construirlo”. Al cual
corroboramos que la investigacion cientifica
acrecienta el conocimiento cientifico, a la par
que lo critica; sin embargo, Zarate (2010),
afirma que no conocemos mas que de lo que
podemos hacer”, ademas, prioriza el aspecto
de la formacion académica de los recursos
humanos como un componente clave de la
investigacion, innovacion y tecnologia. Por el
cual, programas de actualizacion de los
estudios del cuerpo de profesionales
experimentados; financiamiento y
oportunidades para mecanismos de retornos
posteriores ala capacitacion.

Para obtener los resultados de la técnica
exposicion-discusion y formacion cientifica de

los estudiantes de Economia se aplicaron tres
instrumentos: examen de lectura de
investigacion, ficha de observacion y lista de
cotejo; ademas, se utilizd el programa:
modulo  de lectura guiada-directa para los
estudiantes del grupo experimental, que forma
parte de la metodologia.

El modelo didactico fue utilizado por el profesor
para generar el aprendizaje no solo de la
monografia sino de otras técnicas de
formacién cientifica necesaria especialmente
cuando su centro de interés, presta especial
atencion a los estudiantes que ingresan a la
universidad y que requieren de una dedicacién
enriquecida con el dialogo asesorado en los
momentos de duda, para atenderlos en sus
dificultades, como conceptua Pérez, (2006). El
principal objetivo fue demostrar la influencia
de la técnica exposicion-discusion motivando
a los participantes a plantearse el reto de
investigar, haciendo uso de técnicas,
procedimientos y métodos pertinentes para
lograr la construccion del conocimiento y su
aplicacion. Salas (2000) planted que desde el
criterio de los profesores universitarios las
habilidades de estudio de los alumnos que
ingresan a la universidad, cada dia se
encuentran mas deterioradas. Cabe indicar
que las habilidades de estudio, constituyen
temas bastante tratados por maestros y
especialistas de la sicopedagogia. Es muy
importante la practica cotidiana de la docencia
y la experiencia de nuestros estudiantes
—sobre todo de aquellos que recién inician la
vida universitaria- cada dia nos demuestran un
conjunto de dificultades que podemos atribuir
en gran medida a la carencia de adecuadas
habilidades para estudiar. Es importante que
en la educacion superior el alumno comprenda
lo que esta aprendiendo o lo que esta
haciendo, lo conceptualice, tenga dominio,
que pueda evaluarlo y tome una posicién
critica en relacién a lo que aprende. La
formacién cientifica en los alumnos de
pregrado es muy limitada, por el factor cultural,
politico, econdmico y el sistema educativo.
Lazaro, (2003) describié que el docente debe
promover entre los alumnos un clima de
motivacion a la investigacion cientifica Flores,
(2012) manifiesta que al “Trabajar en
colaboracion con colegas y potenciar el
aprendizaje colaborativo entre los alumnos.
Poseer las habilidades comunicativas, de
empatia y de relacion que precisa la funcion
docente-discente”. (p.35).

Los resultados de esta investigacion,
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demuestran que es posible obtener resultados
significantes para la formacién cientifica de los
estudiantes a través de la técnica exposicion-
discusion, con la participacion del profesor-
investigador que se dio a conocer el modelo
didactico y la metodologia activa de
investigacion cientifica acorde a la pedagogia
actual donde el estudiante es el centro de la
ensefianza, donde todo alumno universitario
debe estar orientado para redactar una
monografia, segun su especialidad, carrera
profesional y posteriormente al egresar
pueden obtener el grado académico y la
licenciatura.

El desarrollo de la parte operativa de esta
investigacion se tomo6 en cuenta la sesidn
exposicidn-discusién en el grupo control y
experimental. Los estudiantes del grupo
experimental con el uso del médulo de lectura
demostraron ascendencia cuando se
sometieron a la posprueba de evaluacién de
lectura de investigacion.

Para la hipdtesis general, se efectu6 el
contraste entre O, vs O,. La (vertabla 1) nos
permite observar que el valor de W' =-3.428 y
el valor de la sig. (a) = 0.000, por lo que se
asume la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula, y al tener la certeza de que la
Unica diferencia entre ambas pruebas es el
plan de intervencion del programa o modulo,
podemos afirmar que, la técnica de la
exposicion-discusidéon influye
significativamente en la formacién cientifica
en los estudiantes de pregrado de Economia,
en el Curso de Taller de Comunicacion Oral y
Escrita | de la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga, 2017. Rojas (1995,
p. 103) precisa que “La hipdtesis comprobada
es un conocimiento objetivo que sirve para la
confirmacioén, el ajuste o el rechazo de una
investigacion”. Al contrastarse entre O, vs O,.
Los puntajes obtenidos en la preprueba, del
grupo experimental y control, no son
significativamente diferentes: Ho: En cambio,
los puntajes obtenidos en la posprueba que
mide el trabajo académico en grupo, en el
grupo experimental y control, son
significativamente diferentes. Ha: Con la
hipétesis comprobada se cumplieron con el
objetivo general de demostrar la influencia de
la técnica de exposicion-discusion; ademas,
esto permitié obtener la validez y confiabilidad
de la investigacion y llegar a las siguientes
conclusiones:

Hipotesis especifica 1. La tabla 5 asume la

hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula,
y al tener la certeza de que la Unica diferencia
entre ambos grupos es el plan de intervencion,
podemos afirmar que, el modelo didactico del
profesor desarrolla 6ptimamente la formacién
cientifica y el aprendizaje de la lectura de
estudio en los estudiantes universitarios de
Economiafavorable al grupo experimental.

Hipotesis especifica 2. La tabla 6 asume la
hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula,
y al tener la certeza de que la Unica diferencia
entre ambas pruebas es el plan de
intervencion, podemos afirmar que, la técnica
exposicion- discusion incrementa
significativamente el aprendizaje en la
formacion cientifica en los estudiantes de
pregrado de Economia favorable al grupo
experimental. La técnica exposicion-discusion
no debe limitarse a sesiones ocasionales
dentro de la universidad, debe abarcar la
practica profesional, y articularse dentro de la
responsabilidad social universitaria.

Los resultados en el grupo control, podemos
notar que en la preprueba el 46,7 % (14)
estudiantes obtienen calificativos igual o
mayor a 09, pero menor a 12; mientras que en
la posprueba el 43,3% (13) obtienen
calificativos en ese mismo intervalo,
demostrandose que no existe diferencia
sustancial entre los resultados de ambas
pruebas. En cambio, en el grupo experimental
en la preprueba el 56,7% (17) estudiantes
obtienen calificativos = 0 mayores a 09, pero
menores a 12; mientras que en la posprueba el
40.0% (12) obtienen calificativos iguales o
mayores a 12, pero menores a 15, quedando
demostrado que la técnica de exposicion-
discusion es efectiva en la formacion cientifica
delos estudiantes.

La prueba de hipotesis general dio como
resultado que el valor de W' =-3,428 y el valor
de la sig. (a) = 0,000, por lo que se asume la
hipétesis alternay se rechaza la hip6tesis nula,
y la Unica diferencia entre ambas pruebas es el
plan de intervencién, de tal modo podemos
afirmar que, la técnica de exposicion-discusion
influye significativamente en la formacién
cientifica en los estudiantes de Economia.

Con el objetivo general, planteamiento del
problema y el marco teorico trazados en la
investigacion, la exposicion-discusion influyd
significativamente al logro de la formacion
cientifica con la lectura de investigacion, el
aprendizaje de la investigacion monografica y
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el trabajo académico en grupo experimental
de Economia.
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El articulo debe ser redactado considerando en cada caso los siguientes elementos:
- Investigacion Cuantitativa
El resumen, palabras clave, Abstract, Key words, introduccidn, revision
bibliografica/literatura, métodos y técnicas de investigacion, analisis de datos y discusion,
conclusiones/consideraciones finales. Las ilustraciones y tablas deben ser insertadas en el
cuerpo del trabajo. Referencias.
Resumen: presenta la idea general del tema, objetivos, métodos de investigacion,
resultados y conclusiones, redactados de forma objetiva y concisa (en un solo parrafo de
200 palabras promedio).
Palabras clave: conjunto de tres a cinco palabras que representen el contenido del
trabajo.
Abstract y Key words: traduccion del resumen y de las palabras clave al inglés.
Introduccion: Presentacion del tema, justificacion del problema, objetivos (debe
presentarse de modo explicito, demostrando a lo largo del texto coherencia con el objetivo,
con apoyo de conceptos tedricos y datos secundarios), hipdtesis y fundamento
metodoldgico, exponiendo de forma ordenada y detallada el tema, teniendo como base los
antecedentes, variables estudiadas y resultados obtenidos. La introduccion debe contener
todos los elementos sefalados, evitando subtitulos en su presentacion y redactado en
tiempo presente pues representa aspectos que mantienen su vigencia en el tiempo. (de una
a dos paginas).
Metodologia: describe el procedimiento, los métodos y técnicas empleadas en la
recoleccion y analisis de datos, con respaldo en autores del area.
Analisis de datos y Discusion: presenta los resultados de la investigacion de campo,
interpreta y califica tomando en cuenta la teoria y los antecedentes.
Consideraciones finales / conclusiones: presenta las inferencias del autor y las
ensefianzas en relacion al tema investigado, debe corresponder a los objetivos del estudio.
Referencias.

(g) mayor informacion: http://revistas.unheval.edu.pe/index.php/riv/
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