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Resumen

Objetivo. Analizar las tendencias investigativas en relacion con el costeo de proyectos
de la economia creativa. Métodos. Se desarroll6 un analisis bibliométrico a partir de la
base de datos Scopus, aplicando una ecuacion de busqueda y calculando indicadores
de tipo bibliométricos como cantilidad, calidad e identificacion de temas emergentes a
partir de los documentos publicados entre 1970 y 2020. Resultados. Las industrias
creativas ha sido un tema de interés de los investigadores desde el afio 1997; sin
embargo, se logra observar un crecimiento continuo a partir del afo 2001, fecha que
coincide con las primeras publicaciones realizadas por el profesor John Howkins, de
igual forma se identifica que desde las ciencias sociales demuestran un mayor interés
por la tematica Conclusiones. Se evidencia un impacto y crecimiento del area de
estudio, lo que valida la conveniencia de los proyectos de investigacion orientados a las
metodologias de costeo de proyectos de la industria creativa.

Palabras clave: analisis bibliométrico, economia naranja, economia creativa,
economia cultural, finanzas culturales.

Abstract

Objective. To analyze the research trends in relation to the costing of creative economy
projects. Methods. A bibliometric analysis was developed from the Scopus database,
applying a search equation and calculating bibliometric indicators such as quantity,
quality and identification of emerging topics from documents published between 1970
and 2020. Results. The creative industries has been a topic of interest to researchers
since 1997; however, it is possible to observe a continuous growth from the year 2001,
date that coincides with the first publications made by Professor John Howkins, in the
same way it is identified that from the social sciences show a greater interest in the
subject. Conclusions. There is evidence of an impact and growth in the area of study,
which validates the convenience of research projects oriented to costing methodologies
for creative industry projects.

Keywords: bibliometric analysis, orange economy, creative economy, cultural
economy, cultural finance.
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Introduccion

La contabilidad de costos es un factor relevante que
favorece la adquisicion de ventajas competitivas,
sin embargo, es uno de los procesos cuya gestién
recibe aun un tratamiento limitado por parte de los
propietarios, gerentes o directivos de las pequefias
y medianas empresas. Todo esto puede incurrir en
retroceso y desconocimiento de las propias
estructuras de costos, lo que influye en tener pocas
estrategias para negociar con otros proveedores,
dado que se desconoce este componente esencial
de los procesos de creacién de producto o servicio
(Chacon y Galia, 2016; Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura[UNESCO], 2010)

Contar con una metodologia de costeo permite
obtener informacién oportuna, confiable y exacta
para determinar los costos de produccién de tales
bienes y servicios, lo que permitira a futuro tomar
mejores decisiones financieras y estratégicas para
el crecimiento de una organizacion (Arellano et al.,
2017).

Es por ello que vale la pena resaltar que una
revision de las publicaciones académicas desarro-
lladas respecto de metodologias de costeo a
proyectos de la industria creativa, permite conocer
el nivel de relevancia que la tematica tiene para
diferentes unidades o grupos investigativos
(Rodrigues y Franco, 2020), comprender la dinami-
ca de desarrollo del proceso de generacion de
conocimiento desde la perspectiva de costeo de
proyectos creativos y similarmente los grupos,
revistas, y regiones que han manifestado interés y
esfuerzos por desarrollarlatematica (Liu, 2019).

La investigacidon sobre las metodologias de costos
para proyectos en la industria creativa permite
comprender mejor las estructuras de conocimiento
cientifico con relacién a las diferentes investiga-
ciones y articulos que se han escrito sobre ella
(Menkshi y Braholli, 2019). Analizando los diferen-
tes articulos encontrados en la base de datos
Scopus, por ejemplo, se puede evidenciar que la
industria creativa ha tenido una mayor aceptacion e
impacto en los medios de investigacion. Las bases
de datos permiten ademas que la informacion
pueda ser procesada de manera automatica en
diversas fuentes de informacion y asi obtener de
una forma mas dinamica los resultados de la
busqueda (Vera-Bacetaetal., 2019).

Se propone por consiguiente, un analisis bibliomé-
trico respecto a las metodologias de costeo en
proyectos de la industria creativa permite similar-
mente identificar los avances obtenidos por investi-
gaciones previas como insumo para el desarrollo
de la investigacion y asi trabajar sobre lo cons-
truido, evitando reproceso y fortaleciendo el trabajo
colaborativo a través de la transferencia del
conocimiento que se logra con este tipo de
ejercicios (Menkshiy Braholli, 2019).

Quiceno-Opina, Tamayo-Mesa, Ruiz-Céspedes, Borja-Cérdoba, Garcia-Arenas, Mejia-Ordofiez, Ocampo-Osorio, C.

Con la ciencia de la documentacion se busca la
veracidad que respalda el desarrollo del proyecto y,
de este modo, dar credibilidad a cada avance que
este obtenga, asi mismo, brindar fuentes documen-
tales al lector para que este comprenda la
trayectoria del analisis del tema propuesto y asi
tener respaldos, caminos puntuales, identificando
como los expertos han profundizado en el tema
especifico (Lis etal., 2021).

La literatura cientifico-técnica de las disciplinas y
areas del conocimiento ha manifestado un creci-
miento y dindmica sin precedentes; en ese sentido,
ha mostrado la posibilidad de acceder al cuerpo de
publicaciones desde cualquier lugar y en cualquier
momento, y con ello la necesidad creciente de
evaluar los procesos de produccién y comunicacion
del conocimiento en el campo educacional y, dentro
de este, evaluar el producto de la actividad
cientifico-investigativa (Solano et al., 2009)

Estos métodos estadisticos contribuyen a la unidad
de analisis, brindando un mejor manejo al momento
de obtener informacion de la economia naranja, ya
que este término para muchos es nuevo y su
informacion se puede tornar escasa al momento de
estudio. Ademas, se profundiza sobre literaturas
académicas, sobre metodologias de costos de
proyectos de la industria creativa, cuyo desarrollo
tiende a impulsar el aprovechamiento de talentos
diversos que llevan al crecimiento financiero con
ideas emergentes que surgen de ideas cotidianas
(Rodrigues y Franco, 2020).

En cuanto a la bibliometria respecto a las metodolo-
gias de costeo sobre la industria creativa, la
literatura revisada proporciona instrumentos para
llegar a identificar los factores involucrados en todo
lo relacionado con el estudio, donde se puede
ejercer por mapas de cocitacién, mapas de
concurrencia de palabras, mapas de concurrencia
de codigos de clasificacion o los mapas relaciona-
dos directamente con las patentes para asi poder
tener unos resultados de mayor manejo con
agilidad en su busqueda y contando con informa-
cion veraz (Medina-mijangos y Segui-amortegui,
2020).

La base de datos Scopus es una de las mas
grandes a nivel mundial y permite el acceso a una
amplia cantidad de revistas y articulos. La base
permite ademas iniciar busquedas por documen-
tos, autores, afiliaciones o avanzadas; proporciona
referencias, para hacer comparativos en varios
sectores, sociales, econémicos, financieros y de
interés general (Vera-Baceta et al., 2019), de los
costos que ellas presentan en la economia naranja;
su impacto, evolucion, la forma de inclusiéon que se
hace poco a poco a todas las areas establecidas,
dando estructuras adecuadas para la obtencién de
datos (Vega-Mufoz, etal., 2019).

Por su parte, el Software VOSviewer agrupa las
publicaciones de las herramientas para la obten-
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cion de conjuntos con el objeto de lograr las
cocitaciones de los autores que coinciden en
fuentes que estén relacionadas con la economia
naranja; ademas, brinda términos que establecen
la referencia de la industria creativa, es decir, el
impacto y crecimiento que esta va adquiriendo a
través del tiempo (Medina-mijangos y Segui-

Métodos

El analisis bibliométrico respecto a las metodo-
logias de costeo de proyectos de la industria
creativa, fue desarrollado a través de ocho activi-
dades secuenciales, tal como se presenta a
continuacion.

amortegui, 2020).

Tabla 1

Metodologia de analisis bibliométrico de metodologias de costeo

Actividad

Descripcion

1. Identificacion de conceptos
claves de la tematica:

En la primera parte del ejercicio, se procedié a una revision no
sistematica de los principales conceptos que enmarcan la tematica de
costeo en relacion a los proyectos de la industria creativa; una vez
que fueron identificados los mismos, se establecieron los términos e
insumos para la construccion de una ecuaciéon de busqueda
pertinente, sobre la base de datos seleccionada.

2. Estructuracion de ecuacion de
busqueda:

la ecuacion de busqueda se construyd a partir de ocho términos
fundamentales (economia naranja, economia creativa, industria
creativa, industria cultural, costos, precios, valor y valor de proyecto).

3.Ejecucion de busqueda en base
de datos Scopus:

Una vez que se contd con la ecuacion de busqueda, se ejecutd en la
base de datos Scopus, teniendo como resultado un total de 1003
documentos académicos, entre los afios 1997 y el 2020.

4. Analisis de resultados de la
base de datos Scopus

Los resultados obtenidos a través de la ecuacion de busqueda
desarrollada fueron analizados en primera medida a través de la
opcion de “analisis de resultados de Scopus”, a partir de la cual se
logré obtener las principales métricas de la tematica de estudio,
como son los resultados por afio, el comportamiento por revistas de
publicacién y los documentos por subareas tematicas, entre otros.

5. Evaluacion de resultados
Scopus por medio del software
VOSviewer

Durante esta etapa se extrajo la base de datos de articulos obtenida
a través de la ecuacion de busqueda en la base de datos Scopus;
dichos datos fueron extraidos en el formato CVS, para ser analizados
a través del software VOSviewer, el cual es una herramienta de uso

libre para la construccion y visualizacion de redes bibliométricas.

6. Analisis de resultados obtenidos
a través del software VOSviewer

Una vez que se fueron construyendo las diferentes redes
bibliométricas permitidas por el software, se procedi6 a realizar un

andlisis de las implicaciones de las mismas.

Finalmente, se realizd una sesion de discusién y conclusién respecto

7. Discusidén y conclusién

de los resultados, tanto de las observaciones en la base de datos

Scopus como en el software VOSviewer.

Definiciéon de conceptos claves

Los términos claves que han sido seleccionados
para la busqueda de informacion fueron deter-
minados a partir de una abstraccion de la
terminologia que mejor sintetiza la tematica de
interés. Asi, se ha considerado que lo mas
apropiado seria utilizar estos términos en inglés
durante la estructuracion de la ecuaciéon de
busqueda, dado que de este modo seria mas
probable que se obtuvieran los resultados espera-
dos. Como consecuencia de la gran cantidad de
informacion disponible en este idioma, a conti-
nuacion, se describe cada uno de los términos
seleccionados con el objetivo de dar una mejor

comprension del significado de los mismos a lo
largo de lainvestigacion (ver Tabla 1).

Ecuacién de busqueda

A partir de las palabras y términos claves definidos
anteriormente, se ha procedido a la construccién de
la siguiente ecuacion de busqueda en la base de
datos Scopus:

TITLE-ABS-KEY ("orange economy" OR "creative
economy” OR ‘"creative industry” OR "cultural
industry") AND TITLE-ABS-KEY (“cost” OR “price”
OR “value” OR "project value").

La ecuacién de busqueda esta estructurada en dos
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Tabla 2
Términos claves utilizados para el desarrollo de la busqueda

Palabra clave

Descripcién del término

Economia
naranja

El termino de economia naranja nace en Colombia a través de Felipe Buitrago e Ivan Duque, creadores del libro
“Economia naranja, una oportunidad infinita”, el cual se enfoca en el aprovechamiento de los talentos, la diversidad
y el potencial cultural del pais; esto, con el fin de poder aumentar el crecimiento econémico, laboral y el
mejoramiento de la calidad de vida. Se define como una herramienta de desarrollo cultural, social y econdmico. Se
diferencia de otras economias por el hecho de fundamentarse en la creacién, produccion y distribucion de bienes y
servicios, cuyo contenido de caracter cultural y creativo se puede proteger por los derechos de propiedad
intelectual (Mincultura, s.f.). Se diferencia de otras economias porque sus actividades son de manera encadenada,
lo que permite que las ideas se transformen en bienes y servicios culturales o creativos, donde su valor es
protegido por su contenido intelectual.

Se busca fortalecer y crear mecanismos que permitan desarrollar el potencial econémico-cultural del pais y
generar sostenibilidad en las organizaciones que promueven dichos bienes y servicios, ya que se materializan las
ideas o proyectos creativos e innovadores que fortalecen el patrimonio cultural.

Sus principales caracteristicas se enfocan en establecer niveles de atencion en comunidades sin animo de lucro,
emprendedores emergentes, consolidados y grandes empresas (Buitrago y Duque, 2013).

Economia
creative

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) (2013), definen economia creativa como “aquellos sectores de actividad organizada que
tienen como objeto principal la produccién y reproduccion, la promocion y difusiéon o la comercializacion de bienes y
servicios de actividades con contenido cultural, artistico o patrimonial” (p.5). EI escritor John Howkins es
considerado uno de los pioneros en promover la economia creativa en el mundo, cuando en el afio 2001 propuso
incluir las artes, la ciencia y la tecnologia como industrias que abarcarian una economia poderosa, dandole un
papel muy importante a la investigacion y los modelos econémicos propuestos en las quince industrias que lo
abarcan.

La economia creativa se caracteriza porque coordina actividades entre si, que ayudan a la transformacion de los
bienes y servicios culturales o creativos que se van a ofrecer y determinar un valor agregado que sea significativo
que sume en el desarrollo del crecimiento econémico de un pais.

Industria
creative

El término «industrias creativas» se aplica a un conjunto productivo muy amplio, que incluye los bienes y servicios
que producen las industrias culturales, asi como aquellas que dependen de la innovacion, haciendo uso de
numerosos tipos de investigacion y desarrollo de software. La expresion empezé a introducirse en la formulacion
de politicas. Esto ocurrid, por ejemplo, en la politica cultural nacional de Australia de principios de 1990, seguida
por el Ministerio de Cultura, Medios de Comunicaciéon y Deporte del Reino Unido, que promovid, al final de la
década, la transicion para pasar de industrias culturales a industrias creativas. El uso debe también su origen a la
asociacién que comenzé a hacerse entre creatividad, desarrollo econémico urbano y planificacién de la ciudad. Por
ello, recibié un primer impulso muy significativo a través del importante trabajo llevado a cabo por el consultor
britanico, Charles Landry, sobre la “ciudad creativa” (EVE Museos e Innovacién, 2020).

Industria
cultural

Industria cultural se podria definir como el conjunto de empresas e instituciones cuya principal actividad econémica
es la produccion de cultura con fines lucrativos. En el sistema de produccion cultural pueden considerarse: la
television, la radio, los diarios y revistas, industrias cinematograficas, discograficas, las editoriales, companias de
teatro o danza, las distribuidoras, etc.; creando mecanismos que buscan a la vez aumentar el consumo de sus
productos, modificar los habitos sociales, educar, informar y, finalmente, transformar a la sociedad. Por lo tanto,
abarca todos los ambitos de la sociedad e intenta incluir a todos los individuos sin excepcion” (Wikanda, s.f.). Zallo
define la industria cultural como: “un conjunto de ramas, segmentos y actividades auxiliares industriales productoras
y distribuidoras de mercancias con contenidos simbolicos, concebidas por un trabajo creativo, organizadas por un
capital que se valoriza y destinadas finalmente a los mercados de consumo con una funcién de reproduccion
ideologica y social” (Wikanda, s.f. p.2).

Costo

El concepto de costo, es planteado en el libro Fundamentos y Técnicas de Costos, publicado por la Universidad
Libre, donde hace referencia a las condiciones en que invierten, utilizan o consumen los recursos que intervienen en
la elaboracién de los productos y responde a los enfoques administrativo, operativo y contable aplicables a las
actividades de produccion que ejecutan en una entidad. Los costos de adquisicion o fabricacion de bienes o
prestacion de servicios, se fundamentan en la naturaleza del ente econémico, en la planificacion de las actividades
operativas, en las caracteristicas de los productos y en los procesos y procedimientos empleados en la produccion

Precio

Toda estructura que presta bienes o servicios tiene como fin el lucro y aunque algunas son sin animo de lucro, de
igual forma se le establece un precio a sus servicios o productos. Es asi como entonces se establece precio a
mensualidades educativas, pasajes de transporte y cuotas de intereses, entre otros.

De esta manera, el precio es la representacion del valor monetario o de otros elementos que el comprador paga al
vendedor para que, de este modo, aquel obtenga los beneficios resultantes del producto o servicio prestado
(Mora, 2014).

Valor

El valor de empresa se puede definir como la medicion desde una de las métricas mas utilizadas en la valoracion
financiera en general y en el value investing en particular. En este articulo se vera la definicion de valor de
empresa y su calculo con un ejemplo y soluciones a posibles problemas; y finalmente, se analizara el caso
concreto del valor de empresa negativo (Lodeiro, 2013).

Valor del
proyecto

Los proyectos se llevan a cabo en una organizacion al momento de ofrecer un bien o servicio que genere un
beneficio; de esta manera, los proyectos se ejecutan conforme a las necesidades encontradas, donde se busca
que éstas sean satisfechas, o mediante el aprovechamiento que ofrece el mercado actual. Por ejemplo, la
implementacién de avance tecnoldgico en una oferta actual, ya sea por una necesidad comercial o por otro motivo
que genere la realizacién de un proyecto para obtener los resultados esperados y ser por lo tanto ofertado (Mora,
2014).
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secciones; la primera contiene los términos
referentes a la economia naranja unidos a través
del operador booleano “OR” vy, por otro lado, se
agrupan los términos relacionados con la valora-
cién econdmica de proyectos, unidos similarmente
por el operador booleano “OR”. No se han
identificado términos significativamente relevantes
a excluir dentro de la ecuacion de busqueda, dada
la especificidad del tema de consulta, con palabras
claves para dar agilidad y sintetizar la informacion
que serequiere.

Cabe resaltar que los términos fueron utilizados en
el idioma inglés durante la estructuracion de la
ecuacion de busqueda, dada la gran cantidad de
informacion disponible en este idioma, lo cual
mejoraria la posibilidad de tener mejores resultados
de consulta.

Una vezrealizada la busqueda de informacion en la
base de datos Scopus, con la ecuacion de
busqueda anteriormente presentada, se obtuvieron
un total de 1003 resultados, entre los afios 1997 y
2020.

Bases de datos, software y demas herramientas
utilizadas

Tal como se ha expresado anteriormente, para el
desarrollo de este ejercicio investigativo, se utilizd
principalmente la base de datos Scopus y el

software VOSviewer.

La base de datos Scopus fue seleccionada como
como fuente de informacién, dado que es una base
de datos bibliografica iniciada en 2004, de
resumenes y citas de articulos de revistas
cientificas. Aparte de articulos, contiene mas de
3700 revistas indexadas de Gold Open Access,
mas de 210000 libros y mas de 8 millones de actas
de congresos, mas de 8 millones de documentos en
Open Access, también incluye “Articles in Press” de
mas de 5500 titulos, y cubre 40 idiomas. Todo lo
cual, garantiza una cobertura significativa de
analisis de informacion académica fidedigna ".

Por su parte ,el software VOSviewer ha sido
utilizado en primer lugar por ser una herramienta de
libre acceso que permite la construcciéon y
visualizacion de redes bibliométricas, las cuales no
permiten desarrollar en la actualidad con la opcién
de “analisis de resultados” que ofrece Scopus,,
aunque se ha considerado que dichas redes
aportan nformacion relevante para el ejercicio que
se ha adelantado.

Resultados
Analisis de resultados de Scopus

Comportamiento de los resultados por afio

Figura 1
Comportamiento de los resultados por afno

Documents by year

150
125

100

Documents
=~
i

50

25

1997 1999 2001 2003 2005

2007

2009
Year

2011 2013 2015 2017 2019 2021

Nota. Tomado del andlisis de resultados en Scopus.

La figura 1, obtenida a partir de los resultados de la
base de datos Scopus, permite observar por un
lado que las industrias creativas ha sido un tema de
interés de los investigadores desde el afio 1997; sin
embargo, se logra observar un crecimiento
continuo a partir del afio 2001, fecha que coincide

con las primeras publicaciones realizadas por el
profesor John Howkins. A partir de ese afio, se
observa cada vez mas un interés particular por la
tematica, lo cual demuestra la vigencia y relevancia
de la misma a nivel mundial.
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Comportamiento anual de las principales
revistas
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Figura 2
Comportamiento anual de las principales revistas que publican respecto al tema
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Nota. Tomado del andlisis de resultados en Scopus.

Como resultado de la dinamica de cambio respecto
del interés en la tematica de economia creativa, se
puede observar similarmente que, con el auge de
las publicaciones en esta materia, se han venido
creando una serie de revistas con un enfoque
particular por la tematica cultural; entre las cuales
resalta la revista “International Journal Of Cultural
Policy” la cual, segun se observa, es una de las
primeras revistas orientadas a la tematica cultural
que se crean y aun en la actualidad continda
situandose entre las principales revistas en realizar
publicaciones al respecto.

Por otro lado, llama la atencién el caso de la revista
“Management Decision”, la cual aun cuando no
centra su interés de forma particular en la industria
creativa, ha venido realizando un significativo
numero de publicaciones en la tematica. De lo cual
se obtiene que la industria creativa se ha convertido
en un tema de relevante interés para las lineas de
investigacion en gestion de toma de decisiones.

Documentos por subareas de interés

Figura 3
Documentos por subareas de interés
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Nota. Tomado del analisis de resultados en Scopus.
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Tras una observacidon mas detallada de las areas
de estudio que han realizado publicaciones
respecto de estudios de costeo de proyectos
creativos, se obtuvo que son las ciencias sociales
las que demuestran un mayor interés por la
tematica, con un 28,6 % del total de publicaciones
que fueron identificadas, seguida por las areas de
negocios y administracion, ciencias de la compu-
taciéon e ingenieria con un 18,9 %, 9,8 % y 9,3 %
respectivamente.

Llama la atencién que el area de artes y humani-
dades se situ6 hasta el quinto lugar en el ranking de
publicaciones por areas del conocimiento, con un
8,4 % del total de publicaciones respecto del costeo
de proyectos creativos, deja entrever quiza que las
areas de artes y humanidades no han demostrado

un significativo interés por los temas financieros v,
en particular, por los costos de los proyectos que
desarrolla la industria creativa.

Y es en este mismo sentido que se observa que el
area de estudio de economia solo contaba con un
6,9 % del total de publicaciones en la tematica, de lo
cual resulta interesante realizar el cuestionamiento
de que por un lado, a nivel mundial, se ha recono-
cido la industria creativa como un elemento de
significativa importancia para el desarrollo de las
economias; sin embargo, segun el volumen de
estudios en relacion al costo de este tipo de
industria, permite entrever que aun existe un amplio
espacio para investigaciones que permitan fortale-
cerlaindustria creativay surol en el desarrollo de la
economia de las naciones.

Figura 4
Documentos por subareas de interés
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Nota. Tomado del analisis de resultados en Scopus.

Através de la figura se ha procedido a desglosar el
detalle de las areas de estudio, las cuales han sido
agrupadas en la seccion de “Otros” dentro de la
figura de subareas de interés elaborado por Scopus
como resultado de la busqueda de informaciéon
realizada; esto, con el fin de observar con mejor

detalle algunas de las diferentes areas de estudio
que han mostrado cierto interés respecto del
estudio de los costos de proyectos creativos.

Tipos de publicaciones académicas

Figura 5
Tipos de publicaciones académicas realizadas en la tematica
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La figura permite observar que los principales tipos
de publicaciones académicas que fueron
desarrolladas en relacion con la tematica han sido
los articulos académicos y los papers de
conferencias. De lo cual se deduce que estas
representan las principales fuentes de consulta de
informacion en relacién con la tematica, al
momento de querer profundizar en la misma.

Por otro lado, se identifica que tanto el articulo

Quiceno-Opina, Tamayo-Mesa, Ruiz-Céspedes, Borja-Cérdoba, Garcia-Arenas, Mejia-Ordofiez, Ocampo-Osorio, C.

como la conferencia son los mecanismos de
transferencia de conocimiento mas utilizados para
esta tematica, de lo cual es posible visualizar la
estrategia de difusion de los resultados de la
investigacion que se adelanta en esta tematica, con
el animo de maximizar el impacto y la cobertura del
proceso investigativo.

Resultados obtenidos del software VOSviewer
Red de cocitacion de autores

Figura 6
Red de cocitacion de autores
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Nota. Elaborado en el software VOSviewer a partir de datos recolectados en la base de datos Scopus.

En la figura anterior (ver Figura 6) se observan los
trabajos que se han realizado de forma investi-
gativa y que fueron hechos de manera colaborativa
entre algunos autores. Esto tiene gran relevancia,
ya que permite obtener una visibn amplia de
quiénes, en qué regiones y en qué fechas han
escrito de forma conjunta sobre el tema. Cada uno
de los investigadores no aborda del mismo modo
dicho fendmeno, asi que trabajar de manera
conjunta permite superar obstaculos que se
presentan y como resultado dar continuidad al
conocimiento global.

Es importante resaltar que la red de cocitacion de
autores es significativamente pobre, a partir de lo
cual se puede observar que los investigadores que
adelantan proyectos en relacién a la tematica de
interés aun tienen mucho trabajo por realizar en
cuanto a redes de cooperacion, las cuales sin duda
podrian enriquecer significativamente la genera-
cioén de conocimiento en esta area.

Red de cocitacion de palabras clave

Figura 7
Red de cocitacion de palabras clave
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Nota. Elaborado en software VOSviewer a partir de datos recolectados en la bése de datos Scopus.
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El andlisis de coocurrencia de términos se basa en
el estudio comparativo de las palabras clave que le
son asignadas a la investigacion como referentes
tematicos del trabajo que fue desarrollado.
Relaciona las conexiones entre los términos
principales de la muestra realizada, con esto se
pueden observar cémo un tema central se
interrelaciona con las palabras claves, y esto, a su
vez, habla sobre las tematicas que se asocian.
Como resultado de la visualizacién de las palabras
clave en el mapa bibliométrico se obtuvieron cinco
grandes grupos tematicos que configuraron los
principales focos emergentes de investigacion.

e Cluster 1: “Medios de comunicacion sociales” (26
%). Agrup6 un total de 96 items; las palabras
clave con mayor peso fueron: Social media;
facebook; social capital; knowledge mana-
gement; open government; affordances; user-
generated content; social network analysis; text
mining; knowledge sharing; social networks;
blog; communication; online reviews.

e Cluster 2: “Evaluacion de la investigacion y
nuevos indicadores basados en la Web 2.0”
(22,7%). Incluy6 un total de 84 items; entre las
palabras clave con mayor peso se situaron:
Twitter; Research evaluation; Web of Science;
Citation analisis; Altmetrics; Bibliometrics;
Scopus; Webometrics; Google scholar; H-index;
Online reference managers; Microblogging;
Mendeley,; Scientometrics; University rankings;
Database coverage; Research metrics.

e Cluster 3: “Confianza en los entornos virtuales”
(19,6 %). Integré un total de 72 items; las
palabras clave con mayor peso fueron: frust;
validity; qualitative; e-commerce; theory
development; qualitative analysis; institutional
mechanisms; satisfaction; big data; privacy;
credibility; e-loyalty; social comerse.

e Cluster 4: “Modelo de aceptacion de las
tecnologias de la informacién (TI)” (14%).
Agrup6 un total de 52 items; las palabras clave
con mayor peso fueron: technology adoption; e-
government; technology acceptance model;
unified theory of acceptance and use of technolo-
gy (UTAUT); structural equation modelling;
electronic health records.

e Cluster 5: “Tecnologia de la informacion (TI) y
resultados de las empresas” (9,3%). Incluy6 un
total de 34 items; las palabras clave con mayor
peso fueron: information technology; firm
performance; resource-based view; revenue
growth; cost reduction; profitability; design
science; design theory; information systems.

e Cluster 6: “Plataformas de comercio electrénico”
(8,4 %). Agrupé un total de 31 items; las palabras
clave con mayor peso fueron: collaboration;
electronic commerse; platforms; architecture;
qualitative methods; virtual teams; innovation;

outsourcing; offshore software development;
environment.

Discusion

Los resultados de la informacién recabada a partir
de la base de datos Scopus y del procesamiento de
dicha informacion por medio del software
VOSviewer, permite generar agrupaciones de
clusteres por sectores o lineas tematicas. Estos
resultados evidencian que entre el set de sectores
de mayor acercamiento a la tematica de las
industrias creativas se encuentran los medios de
comunicacion y las tecnologias de la informacién
(TI) principalmente, lo cual puede estar relacionado
dado que hay autores que indican que el desarrollo
de las industrias culturales esta ligado al avance
tecnolégico (Avilés-Ochoa y Canizalez-Ramirez,
2015). Sin embargo, llama poderosa-mente la
atenciéon que, ante un sector de gran potencial de
desarrollo econdmico, sectores como la economia
y la administracion presentan avances incipientes
en cuanto a investigaciones y desa-rrollos
académicos orientados a este sector o tematica,
por lo cual resulta preciso darle relevancia, dado los
nuevos modelos de negocio que han surgido y, de
este modo, propiciar la identificacién de
caracteristicas que puedan facilitar la mejora de la
competitividad (Casanietal., 2012).

Basados en la recurrente presencia de las tecnolo-
gias de la informaciéon como tematica complemen-
taria de las industrias creativas, los procesos de
estudio de modelos de aceptaciéon de este sector,
creciente y cambiante; adquieren una mayor
preponderancia para el desarrollo de estrategias e
iniciativas que logren el mayor provecho posible del
potencial atribuido al sector.

Las nuevas tecnologias, en especial el desarrollo
de Internet, han abierto un abanico de oportunida-
des alas industrias culturales, y elementos como la
innovacion, la tecnologia con la utilizacién de la
cultura, el arte y la creatividad se han convertido en
una nueva oportunidad para los empresarios
(Gonzalez y de los Rios, 2013; Ruiz y Martinez,
2010).

Po otro lado, resulta importante adelantar analisis
mas especificos de los diferentes clusteres
observados en relacion con las publicaciones
académicas en materia de la industria creativa, con
el objetivo de comprender con una mayor profun-
didad la forma como se estructuran las lineas
tematicas que los componen; del mismo modo,
reestructurar la ecuacion de busqueda utilizada
para la base de datos Scopus basados en los
resultados de estos clusteres, podria brindar
nuevas perspectivas de la tentativa evaluada.

Finalmente, es preciso resaltar que la economia
creativa fusiona valores econdmicos y culturales, y
ello es lo que la diferencia de otros sectores. Pero
anteriormente, esta actividad cultural no era
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concebida como un componente de la economia
durante una buena parte de la historia humana.
Sino mas bien como una actividad en la que la
gente se comprometia hacer una vez dejaba de
trabajar, pero que no era parte de su vida laboral
(Morenoy Jején, 2016).

Hoy en dia es perceptible el reconocimiento que
tiene el valor de cambio de estas industrias, la
mayoria de los productos de las industrias creativas
poseen un valor expresivo, un significado cultural
que son dificiles de identificar en los costos de
producciéon o bien su utilidad (Moreno y Jején,
2016). Situacién que puede generar dificultades en
planear detalladamente lo costos de produccién y
uso de herramientas de costeo, Lo que implican
una gestion particular de estas empresas para
lograr la generacién de productos culturales
estéticamente valiosos y de igual forma la
sostenibilidad de la actividad productiva en el
tiempo (Ministerio de Cultura, s.f).

Conclusioén

La herramienta VOSviewer permite observar la
coocurrencia de términos que se establece referen-
te a la industria creativa, con lo que se evidencia el
impacto y crecimiento que este va adquiriendo a
través del tiempo.

Con el ejercicio realizado con las herramientas
Scopus Y VOSviewer se puede concluir que la
industria creativa se convierte en un tema referen-
cial de interés paralos investigadores.

Aunque existan trabajos colaborativos entre los
grupos de investigacion, se puede determinar que
aun hace falta realizar esfuerzos para fortalecer
redes de trabajo a través de las cuales sea posible
analizar de forma mas amplia como se desarrolla el
fendbmeno de estudio, en diferentes grupos
poblacionales, economias o dinamicas geograficas

La fuente principal que se utiliza para la divulgacion
de la informacién sobre la industria creativa se
enfoca en los articulos y conferencias que hablan
de la misma; lo cual si bien puede significar una hoja
de ruta para la divulgacion de los resultados de los
proyectos de investigacion que se adelantan en la
tematica. También puede representar un llamado
de atencién que lleve a preguntar cuales pueden
ser algunas estrategias que promuevan un maximo
de transferencia de conocimiento en pro de la
democratizacién del conocimiento.

Los resultados del ejercicio permiten observar, por
otra parte, la relevancia y pertinencia de la tematica
de estudio, lo cual valida la conveniencia de los
proyectos de investigacion orientados a las
metodologias de costeo de proyectos de la
industria creativa y, asi mismo, pone de manifiesto
un sinnumero de fuentes de informacién por medio
de las cuales sera posible enriquecer la investi-
gacion.
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Finalmente, es de resaltar que, a pesar del
creciente interés de los investigadores por adelan-
tar proyectos respecto de la tematica estudiada, la
falta de investigaciones situadas en el contexto
latinoamericano y particularmente en Colombia,
pone de manifiesto la necesidad de estudiar el
fendmeno y proponer alternativas enfocadas a la
casuistica del contexto de la economia creativa en
un pais como Colombia y en especial en la ciudad
de Medellin, como un epicentro fundamental de
estaindustria.
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